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PHAN THU NHAT
CO SO XAY DUNG PE AN VA SU CAN THIET

I. CO SO XAY DUNG PE AN

1. Cac van ban, quy dinh phap luat

- Luét té chirc Chinh phu ngay 19/6/2015;

- Luat cong nghé thdng tin ngay 29/6/2006;

- Nghi dinh 123/2016/ND-CP ngay 01/9/2016 cua Chinh phi quy dinh chirc
nang, nhiém vu, quyén han va co cau té chic ctia Bg, co quan ngang Bo;

- Nghi dinh s6 101/2020/ND-CP ngay 28/8/2020 caa Chinh phu stra doi, bd
sung mét sé diéu cua Nghi dinh sé 123/2016/ND-CP ngay 01/9/2016 cua Chinh
phit quy dinh chitc nang, nhiém vu, quyén han va co cau t6 chic cua b, co quan
ngang bo;

- Nghi dinh 158/2018/NB-CP ngay 22/11/2018 cua Chinh phi quy dinh vé
thanh 1ap, t6 chic lai, giai thé té chirc hanh chinh;

- Nghi dinh 71/2007/NB-CP ngay 03/5/2007 ciia Chinh phu quy dinh chi tiét
va hudng dan thuc hién mot sé diéu caa Luat CNTT vé céng nghiép cong nghé
thong tin;

- Nghi dinh 17/2017/NB-CP ngay 17/02/2017 ctua Chinh phua quy dinh chirc
nang, nhiém vu, quyén han va co cau té chic ciia Bo Thong tin va Truyén thdng;

- Théng béo sé 382/TB-VPCP ngay 01/10/2018 ctua Vian phong Chinh phu,
trong d6 Thu tuéng Chinh phu da déng ¥ chi truong cho phép B Thong tin va
Truyén théng thanh 1ap Cuc Céng nghiép cong nghé théng tin va truyén théng trén
co s to chuc lai Vu Cong nghé thdng tin hién co.

2. Chii trwong, nghi quyét ciia Pang, Chinh phi vé phat trién nganh cong
nghiép céng nghé théng tin va truyén théng

- Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 caa Bo Chinh tri vé mot s6 chu
trwong, chinh sach chii dong tham gia cugc Cach mang cong nghiép lan thix 4, trong
d6 coi nganh c6ng nghiép cdng nghé thdng tin va truyén thong 1a mot trong nhing
nganh vu tién tap trung phat trién dé dua Viét Nam chia dong tham gia cudc Cach
mang cong nghiép lan thi 4.

- Phét trién manh nganh cdng nghiép céng nghé théng tin va truyén thong
thanh nganh kinh té mili nhon di dugc khang dinh trong Nghi quyét s6 36-NQ/TW
ngay 01/7/2014 cua Bo Chinh tri Ban Chap hanh Trung wong Pang Cong san Viét
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Nam vé ddy manh @ng dung, phat trién CNTT dép (ing yéu cau phaét trién bén viing
va hoi nhap quéc té, cu thé: Uu tién phat trién cong nghiép phan mém va dich vu
CNTT; phét trién ngudn nhan luc chét lugng cao, gan véi thu hit cac tap doan cong
nghiép CNTT va truyén théng da quéc gia, hinh thanh cac trung tim nghién cuu -
phat trién; Xay dung hé sinh thai cdng nghiép va dich vu CNTT dap tng yéu cau
thi trudng trong nudc va qudc té; Co cau lai cac hoat dong san xuat CNTT theo
huéng ting ham lwong c6ng nghé va tang ti trong gid tri noi dia trong san pham va
dich vu; hd tro phat trién cac san pham, dich vu thuong hiéu Viét Nam c6 loi thé
canh tranh, ¢4 ham luwong tri thic va cong nghé 1on, dem lai gia tri gia tang cao, ¢
kha ning tham gia mang san xuét va chudi gia tri toan cau.

- Chuong trinh muc tiéu phat trién nganh céng nghiép CNTT dén nam 2020,
tam nhin dén nam 2025 (Quyét dinh 392/QP-TTg ngay 27/3/2015 cua Thu tuéng
Chinh phua) da xac dinh nganh cong nghiép CNTT la mot cau phan quan trong
trong viéc xay dung ha tang thong tin, gop phan hoan thién hé thong két cau ha
tang kinh té xa hoi déng bo, nham dua nudc ta co ban trg thanh nude ¢éng nghiép
theo hudng hién dai vao nam 2020 theo Nghi quyét s6 13-NQ/TW ngay 16 thang
01 nam 2012 caa Ban Chap hanh Trung wong Dang.

- Tai Chi thi s6 16/CT-TTg ngay 04/5/2017 vé viéc ting cuong nang luc tiép
can cudc cach mang cong nghiép lan tht 4, Tha tuéng Chinh pha da khang dinh
Cach mang cdng nghiép lan thir 4 véi dac diém 1 tan dung mot cach triét dé stc
manh lan téa ciia s6 héa va CNTT, theo d6 giao Bo Thong tin va Truyén théng tap
trung phét trién mot sé linh vuc, san pham trong diém vé cdng nghiép CNTT va
truyén thong co vai tro then chét trong cudc cach mang cong nghiép lan thi 4.

Pé dat duoc cac muc tiéu, trong trach ma Pang va Nha nude giao, doi hoi can
phai ¢ t6 chuc bo may va nguon luc twong xtimg dé trién khai cac nhiém vu. Trén
co s¢ do, Bo Thong tin va Truyén thdng xac dinh viéc t6 chic lai Vu Cong nghé
thong tin thanh Cyuc Cong nghiép CNTT va truyén théng 1a mot khau quan trong
nhiam ting cudng hoat dong thuc thi phéap luat vé cong nghiép cong nghé thong tin
va truyén thdng (céng nghiép ICT), ddy manh phat trién nganh cong nghiép cong
nghé théng tin va truyén théng, phl hop voi cac quy dinh phap luat va cu thé hoa
cac chu truong ctia Pang va Nha nudc vé phat trién nganh cong nghiép cong nghé
thdng tin va truyén thong thanh kinh té miii nhon cua dat nudc.



I1. SU CAN THIET TO CHUC LAI VU CONG NGHE THONG TIN
THANH CUC CONG NGHIEP CONG NGHE THONG TIN VA TRUYEN
THONG

1. Thuc trang té chiec va hoat dong cia Vu Cong nghé thong tin trwéc
khi t6 chic lai

Ngay 12/03/2003, Bé truong Bo Buu chinh, Vién théng di ky Quyét dinh
thanh lap Vu Co6ng nghiép cong nghé thdng tin, la co quan tham muu giup Bo
treong thuc hién chirc ning quan 1y nha nudc vé cdng nghiép phan cang, cong
nghiép phan mém trong linh vuc dién ta, buu chinh, vién théng va CNTT trong
pham vi ca nudc. Ngay 16/4/2008, trén co s& Vu Cong nghiép céng nghé thong
tin, Bo Thong tin va Truyén thong da thanh 1ap Vu Cong nghé théng tin theo Quyét
dinh s6 24/2008/Qb-BTTTT.

DPén nay, theo Quyét dinh s 1596/QD-BTTTT ngay 02/10/2018 cua Bo
truéng Bo Thdng tin va Truyén thong, Vu Cong nghé thdng tin 1a to chuc truc
thuoc Bo Thong tin va Truyén théng, thuc hién chic ning tham muu gitp Bo
trudng quan 1y nha nudc vé cong nghiép CNTT va truyén thong bao gom: Cong
nghiép phan mém, céng nghiép noi dung s, cdng nghiép phan ctng, dién ti, céng
nghiép san xuat thiét bi vién thong, khu CNTT tap trung. Vé mat to chic, bién ché,
theo Quyét dinh s6 1698/QD-BNV ngay 28/6/2016 cua Bo truong Bé Noi vu vé
danh muc vj tri viéc 1am trong cac co quan, t6 chic hanh chinh caa Bo Thong tin
va Truyén thong, Vu Cong nghé thong tin da bb tri 24 can bo, cong chuc theo 06
nhom viéc 1am bao gom 01 nhém lanh dao Vy, 05 nhdm chuy&n mén - nghiép vu,
01 nhém ho tro - phuc vu.

Sau hon 15 nidm hoat dong, véi tinh than doan két va quyét tim vuot qua
nhiing kho khan, thach thae, Chi bg, can bd va cong chirc Vu Cong nghé thong tin
d3 phat huy tinh than cach mang, nd luc phan dau, phat huy moi tiém nang dé tham
muu, thuc day phat trién nganh céng nghiép cong nghé thong tin va truyén thong -
nganh kinh té, k§ thuat mii nhon cua dat nuwéc. Trién khai chic nang nhiém vy
dugc phan céng, Vu Cong nghé théng tin da tham muu Bo trudng ban hanh, trinh
c4c cap c6 tham quyén ban hanh nhiéu vian ban quan trong quan 1y, thiic day phat
trién nganh va té chic thyuc hién theo phan cong. Mot sé van ban dién hinh: Luat
cdng nghé théng tin nam 2006; Nghi quyét s6 36/NQ-TW cta Bo Chinh trj vé thic
day ung dung va phat trién CNTT dap tng yéu cau phat trién bén viing va hoi nhap
qudc té; Nghi quyét sé6 26/NQ-CP cua Chinh pht ban hanh Chuong trinh hanh
dong thuc hién Nghi quyét s6 36/NQ-TW; Nghi dinh s6 71/2007/ND-CP vé cong
nghiép CNTT; Nghi dinh s6 154/2013/ND-CP vé khu CNTT tap trung; Quyét dinh
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s6 392/QP-TTg vé chuong trinh muc tiéu céng nghiép CNTT; Quyét dinh s6
18/2016/QD-TTg vé cac truong hop cho phép nhap khau san pham CNTT d3 qua
str dung; Quyét dinh sé 50/2009/QB-TTg vé quy ché trién khai chuwong trinh cong
nghiép phan mém (51/2007/QD-TTg) va chuong trinh cong nghiép nodi dung sd
(57/2007/QD-TTg)...

LANH DAO VU CNTT

NHOM CHUYEN MON NHOM HO TRQ

Nhim Phan eirng, dién Nhém Tang hop
tir

Nhom Phiin mém & NDS Nhom So ligu, tho ng ké

Nhom Dich vo CNTT

Nhém Nhin luye

Nhim Ung dung va
dinh gid cing nghé

Hinh 1: M6 hinh té chezc hién tgi cia Vi Cong nghé théng tin

Bén canh d6, dugc sy ity quyén cia Lanh dao Bo, Vu Cong nghé thong tin da
va dang thyc hién cac hoat dong thyc thi nhu: t6 chirc cac Chuong trinh phat trién
san pham va dich vu CNTT thuong hiéu Viét; xac nhan cho cac doanh nghiép san
xuat san pham phan mém dé duoc hudng cac chinh sach wu dai caa nganh; tham
dinh viéc thanh lap, cdng nhan cdc Khu CNTT tap trung; xtr ly Xac nhan cac truong
hop nhap khau san pham CNTT d4 qua sir dung cam nhan khau phuc vy san xuat
va nghién ciru khoa hoc; trién khai cac chuong trinh hd trg, dao tao doanh nghiép
dat cac chting chi CMM, CMMIi, 1SO27000... trong khudn khd Chuong trinh phat
trién cong nghiép phan mém, noi dung sb qudc gia; xac nhan va cong bd cac chuan
ki nang nghé, k¥ nang nhan Iyc CNTT; diéu tra, thu thap, cong bd, cung cap cho
c4c to chuc quédc té cac sb lidu thong ké nganh; déanh gia, xép hang mic do sin
sang vé phat trién CNTT...



Véi su hoat dong hiéu qua, chat luong tham muu tét, nganh cong nghiép cong
nghé thong tin va truyén thdng da dat duoc nhiéu thanh twu, 13 mét trong nhitng
nganh co téc do phat trién nhanh nhat trong cac nganh kinh té, doanh thu cao nhat
(120 ty @6 la My). Vu Céng nghé thong tin da vinh du dugc Chu tich nudc trao
tang Huan chuong lao dong hang nhi giai doan 2013 - 2017, Huédn chuong lao dong
hang ba giai doan 2007 - 2011 va nhiéu hinh thic khen thuéng khéc.

Mic du vay, tir xu hudng phat trién trén thé gigi va thyuc trang phat trién nganh
cdng nghiép cdng nghé thdng tin va truyén théng nuéc ta nhitng nim gan day da
lam nay sinh nhirng thach thirc, kho khan phirc tap trong cong tac quan 1y nha nudéc,
thue thi thic day phét trién nganh khi hoat dong theo md hinh cap Vu véi nhiing
han ché Ion vé trién khai cac hoat dong thuc thi, chua twong xing voi quy mé cua
nganh. Kinh phi trién khai cac Chuong trinh, dé an phai phu thuoc vao hoat dong
chung cta Van phong B9, phai thanh 1ap Ban quan Iy chuong trinh vai su tham gia
cuia cac bén mat rat nhiéu thoi gian va phu thudc; nhimg truong hop xéac nhan don
gian, hd tro cho hoat dong san xuat kinh doanh caa doanh nghiép trong bdi canh
canh tranh gay gat vé mat cong nghé va thoi gian phai qua cac vong xin phan cap
1y quyén ting truong hop cé biét do Vu khong da tham quyén. V6 hinh chung 1am
phat sinh thém thoi gian va giam nang lyc canh tranh caa doanh nghiép anh hudng
t6i nang luc canh tranh caa qudc gia. Trong sudt hon 15 nam hoat dong, Vu chua
t6 chirc duoc bat ky mot cudc thanh tra, kiém tra nao lién quan dén linh vuc quan
ly ciia Vu. Thém vao d6, sy phét trién nhanh chong vé quy mé nganh, vé céng nghé
méi, dic biét 1a xu thé cia CMCN 4.0 va nén kinh té sb tao ra nhitng thach thic to
l6n doi hoi phai ting cudng cong tac thuc thi chinh sach phép luat dé giai quyét
kip thoi dé tan dung tét nhat nhitng co hoi dé phat trién but pha, tao dong luc, nén
tang phat trién kinh té - xa hoi cua dat nudc.

2. Thanh lap Cuc Cong nghiép CNTT va truyén théng dé giai quyét cac
ton tai, han ché vé thuc thi cia moé hinh cap Vu

a) Quy mé nganh da Ién gdp nhiéu lan so véi 10 nam trwéc nén phat sinh
nhiéu vin dé vé quan Iy va thec thi

a.1- Nganh cong nghigp cong nghé théng tin va truyén théng cé quy mo
lon, 1& mgt trong cac nganh co tée dg phat trién nhanh nhdt cia nén kinh té
quéc dan

Trong bbi canh dich Covid-19, nhiéu linh vyc cta nén kinh té dang suy giam,
linh vuc cdng nghiép CNTT tiép tuc giir vimg duoc su ting truong du chua dat
dugc mire tang trudng nhu cac nam trudce. Tong doanh thu cong nghiép CNTT nam
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2020 dat 123,5 ty USD, gap 20 lan so véi naim 2009 (6,2 ty USD) va gap hon 2 1an
nam 2015. Toc do tang truong giai doan 2015-2020 dat binh quan 15,2%/nam, cao
hon 2 1an téc d6 tang truang GDP, tré thanh mot trong nhitng nganh kinh té cé téc
d6 tang truong nhanh nhat, quy mé 16n nhét caa ca nuwée. Nam 2020, Viét Nam da
hinh thanh d6i ngii lao dong cdng nghé sb véi hon 1 triéu ngudi. Cac doanh nghiép
cong nghiép CNTT dd ndp ngan sach nha nudc gan 60 nghin ty dong. Cac mat
hang cong nghiép CNTT dic biét 1a dién thoai va may tinh van diing viing trong
danh sach top 10 nhém hang xuat khau 16n nhat cua Viét Nam nam 2020, dua
nganh cong nghiép phan cimg, dién tir ciia Viét Nam xuét siéu hon 15 ty USD.

140,000 45.00%
123,538
40.00%

35.00%

39.58% 112,566
35.30% 102,973
2

120,000

100,000 2000% 2
= 80,000 25.00% g
“::3 60,000 20.00% g
- 40,000 15.00% %
) (=)
.75% 10.00%
20,000

5.00%
0.00%

2015 2016 2017 2018 2019 2020
(Uéc tinh)

Axis Title

mmmm Tong doanh thu CNTT  e===Tang trwéng

Vé déng gop cho GDP, néu trong cac giai doan trude nam 2015, nganh cong
nghiép CNTT thuong dugc danh gia 1a “quy md nganh cong nghiép con nho, gia
tri gia tang chua cao”. Tuy vay, tu nam 2015 trd lai day, nganh cong nghiép CNTT
d3 c6 mot vi thé hoan toan khac. Pén nay, cong nghiép CNTT da trd thanh linh
vuc ¢6 quy md 16n caa nén kinh té ca vé doanh thu, xuét khau, chiém ti trong cao
trong dong gop ngan sach nha nudce cling nhu dong gdp cho GDP.

M6t s6 56 liéu phdt trién nganh céng nghiép CNTT giai doan 2016-2020

Pon vi 2020
tinh 2016 | 2017 | 2018 2019 (Uée tinh)
S6 lwong doanh nghié¢p
: ; , Doanh
Doanh nghi¢p phan ctiing, dién tir .. | 3.404 | 4.001 | 4.745 5.365 5.926
nghiép
Doanh nghiép phan mém Doanh | 7.433 | 8.883 |11.919 | 12.423 | 13.340




Pon vi 2020
enp | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 (Use tinh)
nghiép
) ) . Doanh
Doanh nghiép noi dung sd | 2700 | 3.202 | 3561 | 3.982 4,596
nghiép
) . Doanh
Doanh nghiép dich vy CNTT .. 110.965|12.338 | 19.059 | 20.366 | 20.670
nghiép
. . . Doanh
Téng s6 doanh nghiép . | 24502 |28.424 139.284 | 42.136 | 44.532
nghiép
Lao dong linh vuc Cong nghi¢p CNTT
Téng s6 lao dong Nguoi 780.926(922.521/973.692| 1.005.206 | 1.030.000
Cong nghiép phan cimg, dién tir | Nguoi [568.288(678.917|717.955| 760.097 | 761.338
Cong nghiép phan mém Nguoi | 97.387 |112.004(127.366| 143.149 | 130.213
Cong nghiép ndi dung sb Nguoi | 46.646 | 55.908 | 51.952 | 42.479 57.138
Cong nghiép dich vu CNTT (trtr | Noygi | 68.605 | 75.692 | 76.419 | 59.481 | 81.310

budn béan, phan phdi)

Vé doanh nghiép cong nghiép CNTT, doanh nghiép cong nghé sé Viét Nam

70.000 0.63 0,64 0,70
0,59
60.000 —— 0,60
0,47

61.359 TR
50.000 58 377 0,50
40.000 —— 0,40
30.000 61.909 - 0,30
20.000 || ——+F 0,20
10.000 — —— 0,10

2016 2017 2018 2019 2020 T6/2021 T7/2021

Sé lwvong DNCNS ——S6 lwvgng DNCNS/1.000 dan

Co6ng nghiép phan cirng

Cong nghiép phan cimg, dién tir vién thong (bao gém san xuat may tinh va
linh kién, thiét bi dién tir vién thdng gom dién thoai di dong va linh kién) c6 toc do
tang trudng cao, tinh riéng giai doan 2015-2020, tang trudng trung binh hang ndm
dat khoang 15,7%, co ban dap ung dugc nhu cau trong nudc vé cac loai san pham
dién tir dan dung, dién lanh va may tinh. Nam 2020, doanh thu xuat khau san pham
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phan ctng, dién tir vién théng (ké ca tir khéi FDI cua Viét Nam) duoc Xép vao top
2 thé giGi vé san xuat dién thoai di dong va linh kién, top 10 thé gidi vé xuat khau
mach dién tir va linh kién va top 12 thé giéi vé xuat khau thiét bi may tinh. Nam
2020, doanh thu xuét khau san pham phan cimg udc dat trén 95,8 ty USD. Cac mat
hang xuat khau chu yéu la san pham may tinh, dién thoai va linh kién dién tir da
duoc xuat khau toi 35 nudce trong khu vuc va trén thé gidi.

Top 15 quéc gia dan dau thé gidi vé xudt khau phan ciing, dién tir - vién thong niam 2020

XUAT KHAU DIEN THOAI DI XUAT KHAU MACH PIEN TU |XUAT KHAU THIET Bl MAY
PONG VA LINH KIEN VA LINH KIEN TiNH

Doanh Doanh Doanh
TT thu Thi thu Thi thu Thi
I xuét phan £ xuidt | phin £ xuit | phin
Quoc gia khiu | toan Quoc gia khiu | toan Quoc gia khiu | toan
(ty cau (ty cau (ty cau

UsD) UsD) UsD)
1 [China 126,1 | 50,9% |Hong Kong 153,9 | 19,6% |China 170,2 | 45,3%
2 |Vietnam 35,3 | 14,2% |Taiwan 122,9 | 15,7% |Mexico 31,8 | 8,5%
3 |Hong Kong 27,5 | 11,1% |China 117,1 | 14,9% |United States 248 | 6,6%
4 |United States 9,6 | 3,9% |Singapore 86,3 | 11,0% |Hong Kong 242 | 6,4%
5 |Czech Republic 6,5 | 2,6% |South Korea 82,9 | 10,6% |Germany 156 | 4,2%
6 |Germany 6 | 2,4% [Malaysia 49,3 | 6,3% |Czech Republic 143 | 3,8%
7 |South Korea 41| 1,7% |United States 44,2 | 5,6% |Netherlands 126 | 3,4%
8 |Singapore 3,97 | 1,6% |Japan 28,9 | 3,7% |Thailand 11,7 | 3,1%
9 |Slovakia 3,61 | 1,5% |Philippines 20,2 | 2,6% |Taiwan 106 | 2,8%
10 |Austria 3,4 | 1,4% |Vietnam 14 | 1,8% |Singapore 73| 1,9%
11 |India 3| 1,2% |Germany 12,7 | 1,6% |Poland 6,2 | 1,7%
12 |Netherlands 2,5 | 1,0% |Netherlands 11,6 | 1,5% |Vietnam 55| 1,5%
13 |Sweden 24| 1,0% [Ireland 8,2 | 1,0% [Malaysia 5| 1,3%
14 |ltaly 1,5 | 0,6% |Thailand 71| 09% }g”'ted 44| 1,2%

ingdom
15 inted 1,2 | 0,5% |France 6,5| 0,8% |lIreland 42| 11%
Kingdom

Nguén: World's Top Exports?

Cong nghiép phan mém va dich vu CNTT

Nganh cdng nghiép phan mém, dich vu CNTT c6 tdc do phét trién cao, duoc
ghi nhan trén ban 6 CNTT thé giéi. Nhiéu doanh nghiép phan mém c6 chang chi

T http://www.worldstopexports.com/electronic-circuit-component-exports-country/

http://www.worldstopexports.com/cellphone-exports-by-country/
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quan Iy chat luong san xuat phan mém CMMI, trong d6 c6 nhirng doanh nghiép da
dat CMMi mirc cao nhat (mac 5) nhu: Fsoft, Luxoft, Global Cybersoft, CSC va
TMA. Téc do ting truong binh quan giai doan 2015-2020 dat khoang hon
12,1%/nam. Doanh thu nim 2020 wéc dat 12,4 ty USD. Nhiéu doanh nghiép phan
mém Viét Nam dd c6 kha niang canh tranh duoc véi cac doanh nghiép An Do,
Trung Quéc trén thi tredng dich vu phan mém thé gigi. Viét Nam thudng xuyén
duoc cé4c to chire ¢ uy tin danh gia va xép hang cao trong danh sach cac diém dén
hap dan nhat thé gii vé dich vu ay thac phan mém xuat khau?. Nam 2021, Viét
Nam duoc xép thu 6/60 vé gia cong dich vu phan mém theo danh gia cta AT.
Kearney. Theo khao sat caa Tap doan tu van Neol T ¢4 tru so tai Hoa Ky, Tp. Hd
Chi Minh va Ha Nbi duoc xép vao nhém céc thanh phé dich vy ay thac hap dan
nhat thé gisi. Mot s6 cac san pham phan mém dong goi thuong hiéu Viét bat dau
chiém linh thi phan trong nudc.

Coéng nghiép ngi dung

Trong cac linh vuc thudc nganh cong nghiép CNTT, nganh cong nghiép noi
dung s6 duoc ky vong ¢ nhiéu tiém ning vé gid tri gia ting va niang suat lao dong
cao. Tuy vay, cho dén nay quy mé cua nganh nay con kha khiém ton, chi chiém
0,8% tong doanh thu nganh. Téc do ting truang binh quan cia nganh cong nghiép
noi dung sé giai doan 2015 — 2020 chi dat 7,9% kha khiém tn so vai toc do phat
trién chung cua nganh. Vé sé luong doanh nghiép, dén nim 2020 c6 gan 4.600
doanh nghiép tham gia kinh doanh trong linh vuc nay so vai s6 luong doanh nghiép
2.339 nam 2015. Doanh thu cua linh vuc ude dat 934 triéu USD. Mot s6 doanh
nghiép chiém linh duoc thi tredng noi dia va bude dau dau tu, cung cap dich vy ra
thi truong nudc ngoadi. Nam 2020, Viét Nam duoc xép top 7 trong cac nudc Xuat
khau tro choi dién tir (video games) 16n nhat thé gisi chiém 4,4% thi phan voi
954,7 triéu USD — theo Worltopexports (I6n hon doanh thu ciia nganh ngi dung sé
do mét phan dwoc tinh vao phan mém).

Nhan luc CNTT

Nguon nhan luc CNTT nudc ta ludn dat téc d6 tang trudong cao, dén nim
2020, téng s6 lao dong lam viéc trong nganh cong nghiép CNTT wdc tinh 1a
1.030.000 nguoi, tang binh quan 7,38%/nam trong giai doan 2015-2020.

Thuc thi phép luat vé phat trién ngudn nhan luc CNTT, co cau ngudn nhan
lyc CNTT Viét Nam ciing dugc hinh thanh theo céc linh vyc phét trién cong nghiép

2 https://www.kearney.com/digital/article/?/a/the-2021-kearney-global-services-location-index
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CNTT, bao gdm cac nhém chinh nhu: nhan luc cdng nghiép phan cing va dién to;
nhan lyc cong nghiép phan mém; nhan luc céng nghiép ndi dung s va nhan luc
dich vu CNTT. V& co cau cu thé nhu sau:

- Lao dong nganh cdng nghiép phan ctng, dién tir udc tinh khoang 760.000
ngudi, chiém 73,9% tong sé lao dong toan nganh cong nghiép CNTT nam 2020.
Téc do tang trudng binh quan/nim giai doan 2015-2020 dat 7,39%, chu yéu trinh
d6 trung cap hoic pho thdng trung hoc.

- Lao dong nganh céng nghiép phan mém va va dich vy CNTT udc tinh
khoang 211.000 ngudi, chiém 20,54% tong s6 lao dong toan nganh cong nghiép
CNTT, téc do tang truéng binh quan/nim 7,95%. Nhan lyc 1am phan mém va dich
vu CNTT chu yéu c6 trinh d6 cao dang va dai hoc.

- Lao dong nganh cong nghiép noi dung sé wac tinh khoang 57.000, chiém
5,5% tong s6 lao dong toan nganh cong nghiép CNTT; Téc do tang truong binh
quan/nam giai doan 2015-2020 dat khoang 5,7%. Nhan lyc 1am noi dung sé chi
yéu co trinh do cao dang va dai hoc.

Vé nang lyc va k¥ ning, ngudén nhan lyc CNTT Viét Nam duoc danh gia
kha cao trén binh dién quéc té. Vit Nam xép hang 29 trén toan thé gidi trong bang
xép hang k¥ nang 1ap trinh vién caa Skillvalue report ndm 2018. Nam 2017, sinh
vién Viét Nam xép thir 34/128 tai ky thi 1ap trinh quéc t¢ ACM/ICPC). Viét Nam
lien tuc lot vao top 10 nudc gia cdng phan mém hap din Chau A - Thai Binh
Duong. Pén nam 2019, Viét Nam xép thir 5/55 nudc dan dau vé dich vu gia cong
quy trinh (BPO), va xép thir 28/100 nudc vé tro choi truc tuyén, xép thir 2 thé gisi
vé xuat khau smartphone va thiét bi van phong theo thong ké caa To chirc thuong
mai thé giGi (WTO).

Vé hudng phat trién, nguon nhan lyc CNTT Viét Nam dang phat trién theo
xu thé dao tao k¥ niang, cong nghé mai theo nhu cau doanh nghiép, thi trudng, két
hop chit ché doanh nghiép - trudng - vién trong dao tao nhan lyc CNTT. Cu thé:

- Ngoai dao tao chinh quy bac dai hoc, cao ding, trung cap nganh CNTT,
hién nay con hinh thtc dao tao theo nhu cau dé ciap nhat cac céng nghé méi cho
doanh nghiép va ngudi lao dong. Nhiéu co s¢ dao tao da td chirc cac khoa dao tao
ngan han véi c4c noi dung theo dat hang caa doanh nghiép hoic nhu cau 16n trong
thi truong nhu dao tao cap nhat cac céng nghé cua cac hang céng nghé I6n nhu
Oracle, Microsoft, Cisco...
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- Céc doanh nghiép mao ra cac vién, truong dao tao riéng nhu FPT, TMA,
VNG, céc co sd dao tao chuyén vé céng nghé méi nhu AL IoT (Hoc vién Al, Hoc
vién Sofia...).

- Mot s6 vién dao tao (nhu Vién CNTT - Pai hoc Québc Gia Ha Noi, Vién
CNTT Dai hoc Bach khoa Ha Néi...) dao tao rieng mot s khda hoc chuyén sau,
cac truong Dai hoc ¢ dao tao ngin han theo dat hang doanh nghiép.

- Nhiéu truong dai hoc va doanh nghiép da bat dau hop tac trong dio tao va
nghién cuau, tap trung chinh vao phdi hop xay dung céc phong Lab, phong thi
nghiém thuc hanh chung va phédi hop tim kiém dau ra cho sinh vién.

Khu CNTT tap trung

Khu CNTT tap trung la ha taing quan trong dé phat trién nganh cong nghiép
CNTT. Bén nam 2020, s6 lugng Khu CNTT tap trung la 06 (Cong vién phan mém
Quang Trung, Cong vién phan mém Da Nang, Khu CNTT tap trung Cau Gidy, Khu
CNTT tap trung Pa Nang, Khu Cong vién céng nghé phan mém Ha Noi, Khu
CNTT tap trung TP. Can Tho) Bén canh d6, c6 md hinh thi diém Chudi cdng vién
phan mém Quang Trung dugc Thu tugng Chinh phu thi diém thanh Iap, hoat dong
theo chiric nang caa khu CNTT téap trung).

Chi tiéu Pon vi tinh 2015 2020
S6 lwong cac khu CNTT tap trung khu 3 6
Tong quy dat m? 524.875 | 2.426.157
Téng dién tich vin phong lam viéc m? 466.215 | 1.398.623
Tong s doanh nghié hoat don

ong so doanh nghicp dang hoat dong dn 300 |  trén 800
trong cac khu
Tong s6 nhan | lam viéc tron

ond 5 we dang lam vice trong | i 20.000 | trén 42.000
cac khu

Ty 1¢& l1ap day cua cac khu CNTT tap trung dang hoat dong trén ca nudc dat
trén 95%. Theo bo cdo cia TP H6 Chi Minh va Ha Noi, hién nay mot sé doanh
nghiép 16n vé linh vuc CNTT hoat dong trong khu CNTT tép trung dang c6 nhu
cau lén vé mé rong dau tu san xuat, kinh doanh, do vay rat can thém mit bang.
Céc khu nhu Céng vién phan mém Quang Trung, Cong vién phan mém Pa Néng,
Khu CNTT tap trung Cau Giay dat hiéu qua von dau tu véi tong so tién nop ngan
sach nha nudc cia cac don vi quan ly khu CNTT tap trung da nhiéu hon téng
ngudn vén dau tu.
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a.2- YBu cdu vé ting cwong cac hoat déng thuc thi, hé trer phat trién

Qua phén tich trén dy, co6 thé thdy, nganh cong nghiép cdng nghé théng tin
va truyén théng da phat trién rat nhanh, quy md lén véi tong doanh thu toan nganh
da gan can mbc 120 ty do la M. Céc san pham, dich vu cdng nghiép cong nghé
thong tin va truyén théng da co mit trong hau hét cac linh vuc cta doi song xa hoi.
Tuy nhién, quy mé Ién cua nganh cdng nghiép cdng nghé thdng tin va truyén théng
d3 boc 16 nhiéu bat cap nhu ti trong co cau nganh, co cu doanh nghiép trong
nganh; céc thach thirc ddi véi cong tac quan 1y nha nudc, dic biét 1a cac yéu cau
can ting cuong hoat dong thuc thi, hd tro phat trién nganh, cu thé:

- Y&u cau vé tang cudng bao dam chét luong, do tin cdy, tiéu chuan vé moi
truong cua cac thiét bi phan cimg, dién tir - vién théng; chuan héa vé tinh ning,
chtic ning ciia cac san pham phan cang may tinh; viéc bao dam chat luong quy
trinh phat trién, san xuat cac san pham phan ciang, dién tir - vién thong.

- Yéu cau vé viéc phat trién nganh cong nghiép phan cing, dién tir - vién
thong Viét Nam theo hudng gia ting ham luwong nghién ctu phat trién, chu dong
vé thiét ké, tich hop cong nghé 16i, gia ting ti I& ndi dia hoa, hudng téi phat trién
theo chiéu sau thay vi theo chiéu rong va dan trai nhu trude ddy, véi muc tiéu dua
Viét Nam tré thanh quoc gia c6 thé san xuat dugc vi mach va xuat khau vé linh
vuc ndy. Pinh huéng vé thu hat FDI chi trong vao wu tién thu hat cac du n cong
nghé cao, co thiét 1ap Vién/Trung tdm R&D tai Viét Nam, c6 lién doanh va cam
két chuyén giao céng nghé.

- Y&u cau vé lam cha cong nghé thiét ké va phét trién san pham phan mém
thay vi gia cong cac cong doan roi rac nhu trude day; tich hop cong nghé 4.0, tri
tué nhan tao, dir liéu I6n, nhan dang hinh anh... trong phat trién phan mém. Sau
hon 2 thap ky tap trung xay dung cac chinh sach wu dai dai tra, cac doanh nghiép
phat trién theo hudéng gia cdng va 1am thué cho thi trudng nudc ngoai, nhirng cong
doan chua yéu cau cao vé sang tao, nghién ctu thiét ké. Hién nganh cong nghiép
phan mém rat can dinh hudng, hd tro cho cac doanh nghiép phat trién tap trung san
XUuat, tich hop cac giai phap, cac cong doan tao gid tri gia tang 1on, dap tng nhu
cau chuyén doi s6 cua cac nganh, cua nén kinh té; giai quyét cac bai toan I6n cua
Viét Nam ciing nhu cua thé giéi.

- Y&u cau vé phét trién hé sinh thai cac san pham noi dung sb cua Viét Nam,
huéng téi bao dam an toan théng tin, an ninh qudc gia voi muc tiéu gia ting doanh
thu noi dung s trong linh vuc vién thdng, han ché ti da cac thach thuc tir xu thé
phat trién san pham, dich vu noi dung s6 xuyén bién gidi.
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- Y&u cau vé phét trién ngudn nhan lyc CNTT dap tng nhu cau chuyén doi
s6, CMCN 4.0, nang cao chat lugng ngudn nhan lyc CNTT Viét Nam khi gia nhap
thi truong ASEAN va thé gigi. Nhu cau méi vé ngudn nhan luc dit ra yéu cau bén
canh tao hanh lang chinh sach hién dai can cé nhitng bién phap thuc thi, hd tro truc
tiép tir co quan quan 1y nha nudc nhu day manh ap dung vao thuc té cac chuan ky
niang CNTT chuyén nghiép va chuan ky ning sir dung CNTT dé nang tam chat
lwong ngudn nhan lyuc, dap ang nhu cau nhan luc 4.0. Xu hudng vé “1-ASEAN”
dit ra yéu cau vé cong nhan ching chi twong dwong, cdng nhan cac chuan quoc té
vé nhan lyc CNTT, dé hudng téi mot cong dong nhan luc CNTT dugc sir dung
chung trong toan ASEAN. Y&u cau vé s6 lugng va chat lwong ngudn nhan luc trong
tinh hinh méi ciing dat ra nhu cau vé dao tao, dao tao lai cac k§ ning, kién thic
cong nghé mai noi phi hop vai nganh cdng nghiép cong nghé thong tin va truyén
thong, thic day hop tac gitta nganh cong nghiép cong nghé théng tin va truyén
thdng va cac co s¢ dao tao.

- Y&u cau giai quyét nhanh, chi dong céc ndi dung hd tro doanh nghiép, hd
tro phét trién san pham, thi truong.

CAac yéu cau cap thiét trén day doi hoi phai co su “dich chuyén” Ion tir tap
trung quan 1y nha nudc sang tang cuong hoat dong thuc thi, hd trg phat trién nganh.
Do vay, viéc t6 chic lai Vu Cong nghé thong tin thanh Cuc Céng nghiép CNTT
va truyén théng - véi viéc bo sung, tang cuong cac hoat dong thuc thi phap luat,
hd tro phat trién nganh 1a nhu cau tat yéu dén tir sy phét trién cua nganh.

b) Xu thé phat trién méi ddt ra cac thach thic vé qudn ly va cac logi hinh
cong nghigp mai

Trong nhitg nam gan day, thé giéi ching kién hang loat nhitng tién bo khoa
hoc - k¥ thuat thdng qua viéc xuat hién cac xu thé cong nghé méi, nhitng mé hinh
san xuat, kinh té, xa hoi tién tién ma moi qudc gia déu phai quan tam. Nhiéu t6
churc, doanh nghiép dang trién khai cac mé hinh kinh doanh, mé hinh hoat dong s6
dé nang cao hiéu qua canh tranh, tiép can khach hang. Xuét hién nhiéu san pham
ky thuat so dot pha duoc cac to chuc, doanh nghiép ap dung dé chiém linh cac vi
tri canh tranh cao, thay d6i dién mao cua thi tredng kinh doanh truyén théng. Trong
linh vyc thuong mai, xu thé thanh toan khéng dung tién mat dang ndi 1én voi cac
hinh thtc, ¢6ng cu thanh toan da dang, thuan tién. Ngudn luc caa xa hoi duoc st
dung mot cach hiéu qua hon théng qua xu thé 4p dung mé hinh nén kinh té chia s¢/
kinh té cho thué tai nguyén san xuat, kinh doanh hién dang duoc nhiéu doanh
nghiép ap dung dé tao ra cac dich vu méi co gia tri cao cho xa hoi. Thé giéi dang
tré nén két nbi hon thong qua cong nghé Internet cho van vét qua dé cac thiét bi
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thong minh, cam bién thu thap va cung cap dir ligu tirc thoi gitp dua ra quyét dinh
quan ly, san xuat kinh doanh nhanh va chinh xac hon. Vi khéi lugng dit liéu khong
16 ¢6 thé thu thap duoc, viéc ddy manh hoat dong phan tich dit liéu tro thanh mot
xu thé quan trong nhiam hd trg d6i mai va séang tao trong nhiéu linh vic. Ngudn
nhan lyc trong san xuat dugc b sung manh mé bang nguén luc may méc théng
qua xu thé tu dong hoa, & d6 robot dan thay thé con ngudi trong cac hoat dong san
xuat, kinh doanh, dic biét trong méi truong san xuat doi hoi su chinh xéac va khac
nghiét. Sy bung nd caa cac céng nghé véi dong luc 1a cong nghé tinh toan da dan
dén cudc cach mang cong nghiép 4.0 dua trén nén tang caa céc hé thong san xuét
mang - vat ly théng qua viéc két hop thé gioi thuc va 40. Khdng chi trong linh vuc
san xuét, sy chuyén doi sé6 hudng dén nén kinh té s mang lai co hoi tang truong
I6n cho tat ca cac phan doan caa nén kinh té véi kha nang tiép can thi truong trén
toan cau.

Trong bdi canh xu thé CNTT phat trién nhanh, da dang va phong ph, viéc du
doan, khai thac duoc cac xu thé cong nghé méi gitp doanh nghiép CNTT chuan bi
san sang don dau cong nghé, chu dong tham gia tim kiém co hoi kinh doanh trén
c4c thi trudng méi, theo mot phuong thirc méi hiéu qua hon, tiét Kiém chi phi hon
tir 46 nang cao suc canh tranh va kha nang hoi nhap qudc té.

Cac xu hudong cdng nghé méi da tao ra cho nganh céng nghiép cong nghé
thong tin va truyén thdng mot linh vic ¢éng nghiép mai 1a cong nghiép san xuat
cac san pham dich vu CNTT ing dung céng nghé 4.0. Cong nghiép 4.0 va nén
kinh té s6 cling dit ra cc y@u cau vé viéc phat trién ha tang ki thuat sé tich hop,
bao dam tinh riéng tu va quyén so hitu dit liéu trong khi van khuyén khich dau tu
va chia sé dir liéu.

Pé quan |y va phat trién linh vuc cong nghiép méi nay, doi hoi can ting cudng
hoat déng qudn Iy nha nwéc dé c6 mot hé thong phap Iy vé céng nghiép cong nghé
thong tin va truyén thong uyén chuyén dé phil hop vai cac cong nghé dot pha. Can
c6 chinh sach dé khuyén khich sang tao, doi méi va duy tri tinh canh tranh trong
cung cap, tng dung san pham, dich vu k¥ thuat s. Diéu nay dat ra cho co quan
quan 1y nha nuéc cac yéu cau vé hinh thanh hanh lang phép Iy mai, mém déo mang
tinh thtr nghiém (sandbox) dé tan dung tét cac loi thé ciia cong nghé mai.

Cac loai hinh kinh doanh céng nghé mai véi thoi dai cua R6-bdt, cua cong
nghé tri tué nhan tao, internet van vat ciing dit ra bai toan 1on vé viéc tang cudng
cac hoat dong thyc thi phap luat dé kiém soat chét luong cac san pham céng nghé
cao nay, dé thuc day mat loi ich ciia cong nghé va giam thiéu téi da nhiing tac dong
tiéu cuc do cong nghé mang lai.
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Nhu vay, cd thé thay xu thé phét trién méi da tao ra cac loai hinh céng nghiép
méi cho nganh céng nghiép cdng nghé thong tin va truyén théng di kém nhitng
thach thic khdng nho ca vé quan 1y nha nudc va thuc thi phap luat vé nganh.

¢) Céng nghé phat trién nhanh, vong doi san pham ngdn doi héi mét tw
duy va mé hinh qudn ly mgi

Dé thuc day hiéu qua nhat sy phat trién, dé don nhan tét nhat cac xu thé phat
trién moi dat ra yéu cau can ¢ mot md hinh quan ly linh hoat, mém déo hon trong
chtrc ning thyc thi, thuc day phét trién nganh. DAy ciing 1 nhitng han ché cua don
vi tham muu cdp Vu nhu Vu Céng nghé théng tin hién nay. Do khéng dioc phan
Cdp “ciing” dé t6 chirc thuc thi phap ludt ma phan cdp théng qua timg trieong hop
cu thé trén co sé bdo cdo va dwoc su dc;ng y cua Bo nén don vi tham muu cdp Vu
bi han ché vé tinh linh hoat, mém déo, kip thoi trong cong tac té chizc theec thi phap
ludz, dac biét 1 cac hoar dong qudn Iy chdt lirong san pham, xdc tién, thic day
phét trién thi trirong, doanh nghiép, san pham. Dic biét, trong xu thé phat trién
méi, toc do phét trién nhanh caa nganh cdng nghiép cong nghé thdng tin va truyén
thong, mdi quyét dinh, mdi bién phap quan ly, mdi hanh dong to chuc thuc thi bi
cham s& 1am cham, tham chi mat co hoi dé phét trién ca mot céng nghé va mot hé
sinh thai cac doanh nghiép va san pham kém theo, tac dong khong nho dén sy phat
trién caa nganh.

Két luan: Nhitng bat cap, thach thirc phat sinh do thuc tién phét trién nganh
trén day dat ra nhiing yéu cau tang cuong hoat dong thyc thi phap luat, s& duoc
giai quyét vai viéc chuyén tir md hinh cdp Vu sang mé hinh cip Cuc, véi viéc bd
sung, tap trung thém cac chirc nang vé trién khai, thuc thi chinh sach, phap luat vé
nganh céng nghiép cdng nghé thong tin va truyén théng.

3. Bai hoc thanh cong trén thé giéi vé té chiec mét don vi co chire niing
quan 1y thic day nganh cdng nghiép céng nghé théng tin va truyén théng

Kinh nghiém quéc té cho thay da c6 mot s6 qudc gia dat duoc nhiing budc
phét trién dot pha vé nganh cong nghiép cong nghé thong tin va truyén thong sau
khi hinh thanh mot don vi ¢6 chic niang thyc thi, hd trg thuc day phéat trien nganh:

Cuc Thuc day CNTT Nhat Ban (IPA) dugc thanh Iap nam 2004, thuoc Bo
Kinh té, Thuong mai va Cong nghiép Nhat Ban. Cuc nay c6 cac chirc nang chinh
1a: Thic day phat trién phan mém; céc thiét bi théng minh; cai thién do tin cay cua
cac hé théng xur 1y thong tin; thac day Cach mang cong nghiép 4.0 tap trung vao
cac cong nghé 10T, dix liéu I6n, Al; phat trién ngudn nhan lec CNTT. M6t s6 phong,
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ban chinh cua Cuc nay Ia phong thic day d6i méi CNTT, phong ha tang cong
nghiép CNTT, Trung tdm phat trién ngudn nhan luc CNTT, Kiém todn CNTT.

Cuc Thac day cdng nghiép CNTT Qudc gia Han Qubc (NIPA) dugc thanh
lap nam 2009 v&i muc dich nang cao nang luc canh tranh cia nganh cong nghiép
cdng nghé thdng tin va truyén théng va thuc day phét trién nén kinh té dat nudc
thdng qua viéc hd tro thic day cac cong nghé méi cho cac nganh kinh té. Cac
nhiém vu chinh cua NIPA c¢6 nhiéu chirc ning mang tinh thyc thi, bao gom: nghién
ctru va xay dung chinh sach phét trién nganh cdng nghiép cdng nghé thong tin va
truyén thong; thiét 1ap nén tang phat trién thi treong ICT va hd trg cho hoat dong
tiép thi; hd tro cac doanh nghiép ICT; thiic day hop tac qudc té trong linh vuc ICT.
V& co cau t6 chirc, NIPA c6 phong thic day cdng nghiép phan mém, phong hoi tu
cong nghiép va cong nghiép cong nghé thong tin va truyén théng, phong thic day
noi dung s, phong kinh doanh toan cau, vién Nghién cttu chinh sach va phan mém,
vién thic day CNTT va truyén thong...

Tai Trung Quéc, quan ly chat lwong vé san pham CNTT, dién ti, vién thong
dugc nha nudc quan tam, nam trong hoat dong chung vé quan ly chat lwong do mot
co quan cap Bo tién hanh. Trong linh vuc ICT, Bo Cong nghiép va CNTT ¢6 t6
chuc truc thudc 12 Hoc vién CNTT va truyén thong Trung Quéc (CAICT) ¢6 chic
nang kiém thtr va ching nhan. Pham vi bao gém céc thiét bi dién tu, vién théng,
thiét bi 10T, internet, tri tué¢ nhan tao, chat luong co s& ha tang... Chinh pha Trung
Quéc c6 hai dang chitng nhan chat luong 1a ching nhan bat budc va chiing nhan
tu nguyén dé phd hop véi yéu cau bao dam chit lwgng caa cac dang san pham khac
nhau.

Véi su ra doi s6m cta cac don vi €6 chirc nang, nhiém vu thuc thi thac day
phat trién nganh céng nghiép cong nghé thdng tin va truyén théng, cac nudc nay
da dat dugc nhirng thanh tuu 1én trong linh vuc cong nghiép cbng nghé thdng tin
va truyén théng, tao ra nhitng dot phé 16n dé tro thanh nhitng qudc gia di tién phong
va ciing 13 nhitng cuong quéc trong cudc cach mang cdng nghiép 4.0. Bo Thong
tin va Truyén thdng sé tham khao, chon loc mét s chic ning, nhiém vu cua 03
don vi tuong ng cua 03 nudce ndy dé xay dung chirc nang, nhiém vy cia Cuc Cong
nghiép CNTT va truyén thong bao dam phd hop véi quan 1y nha nuéc tai Viét
Nam.

4. Kinh nghiém trong nuwéc vé té chirc bd may quan ly cac nganh kinh té
theo mé hinh Cuc
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Cac nganh kinh té khac caa Viét Nam nhu cong thuong, ndng nghiép, 1am
nghiép, thuy san, chin nuéi, du lich, giao théng, xay dung, vin hoa, y té... déu co
don vi t6 chirc bd may theo mé hinh cuc dé thuc hién nhiém vy quan 1y nha nuéc
d6i v6i nganh/linh vuc. Nganh cong nghiép cdng nghé théng tin va truyén théng
c6 vai trd 1a mot nganh kinh té - k§ thuat mii nhon, dan dit su phét trién cua cac
nganh kinh té khac, gop phan bao dam an ninh - quc phong. Su phét trién cua
nganh thu hat dugc sy quan tdm rong rai cua toan xa hoi va cong dong doanh
nghiép trong va ngoai nudc. Vi vay, to chuc lai Vu Cong nghé théng tin thanh Cuc
Cong nghiép CNTT va truyén théng cua Bo Thong tin va Truyén théng dé ting
cuong thuc thi, thac day phat trién nganh céng nghiép cong nghé thong tin va
truyén thong caa Viét Nam gop phan thuc hién nhanh céng nghiép hda, hién dai
hoa va chuyén doi sé quéc gia.

Két luan vé sw cin thiét: Nhu vay, c6 thé thay viéc to chic lai Vu Cong nghé
thong tin thanh Cuc Cong nghiép CNTT va truyén thong la yéu cau cap bach, phu
hop thuc tién phat trién cua nganh, c6 sy tham khao tir bai hoc thanh cong trén thé
gidi va kinh nghiém quan ly cac nganh kinh té khac tai Viét Nam.

PHAN THU HAI

PANH GIA MUC PQ PAP UNG CAC TIEU CHi THANH LAP CUC
THEO QUY PINH PHAP LUAT

|. PANH GIA TIEU CHI THANH LAP CUC

Can ctr vao Diéu 21 Nghi dinh 123/2016/ND-CP ngay 01/9/2016 cua Chinh
pht quy dinh chirc niang, nhiém vy, quyén han va co cau to chac cua B, co quan
ngang b, vé ndi dung Cuc thudc Bo: Cuc 1 t6 chire thudce Bo, thuc hién chirc ning
tham muu tong hop va giai quyét cac van dé cu thé trong mét hoic mot so linh
vuc, gilp Bo truong thuc hién nhiém vu quan 1y nha nwéc va té chic thuc thi
phap luat d6i voi chuyén nganh, linh vuc thudc pham vi quan 1y nha nude cua Bo
theo phan cap, ty quyén caa Bo truong.

Can clr vao Khoan 10 biéu 1 Nghi dinh sé 101/2020/ND-CP ngay 28/8/2020
ctia Chinh phu sta di, b sung mot sé diéu caa Nghi dinh s6 123/2016/ND-CP
ngay 01/9/2016 cua Chinh phu quy dinh chitc nang, nhiém vy, quyén han va co
cau to chuc cua bo, co quan ngang b, viéc thanh 1ap Cuc phai dap tng 3 tiéu chi
tai nhu sau: (i) C6 doi twong quan 1y vé chuyén nganh, linh viec thugc pham vi quan
[y nha nuoc cua Bo theo quy dinh cua phap ludt chuyén nganh; (ii) Duoc phan
cap, uy quyén cua B truong dé quyét dinh cac van dé thuge pham vi quan Iy nha
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nuéC Vé chuyén nganh, linh vuc; (i) Khoi liong cdng viéc yéu cau phdi be tri tir
30 bién ché cong churc tro 1én.

Panh gia viéc dap ung 3 tiéu chi cu thé nhu sau:
1. Tiéuchil

C6 doi twong quan 1y vé chuyén nganh, linh vuc thugc pham vi qudn Iy nha
nwoc cua Bg theo quy dinh cida phap lugt chuyén nganh

a) Linh vuc quén 1y nha nwéc cua Cuc 1a cdng nghiép CNTT va truyén
thong (cong nghiép ICT). Biéu ndy da dugc quy dinh trong van ban phap luat, cu
theé:

- Nghi dinh 17/2017/ND-CP ngay 17/02/2017 cta Chinh phu quy dinh mot
trong cac linh vuc thudc pham vi quan 1y nha nudc cua Bo Théng tin va Truyén
thong la cong nghiép CNTT, dién tr. Luat cong ngh¢ théng tin nam 2006 va Nghi
dinh 71/2007/ND-CP ngay 03/5/2007 quy dinh Bo Buu chinh, Vién thong (nay 12
Bo Thong tin va Truyén thong) chiu trach nhiém truéc Chinh phu trong viéc chi
tri, phéi hop vai cac Bo, co quan ngang Bo ¢6 lién quan thuc hién quan 1y nha nudc
vé cong nghiép CNTT.

- Cian ctr theo Nghi dinh 71/2007/ND-CP, c6ng nghiép CNTT bao gém 03
loai hinh cong nghiép: Cong nghiép phan ciing, cong nghiép phan mém, cong
nghiép noi dung sb. Trong do, riéng vé loai hinh cdng nghiép phan cing bao gom:
May tinh, thiét bi mang, thiét bi ngoai vi; dién tir nghe nhin; dién tu gia dung; dién
tir chuy@én dung; thong tin - vién thong, thiét bi da phuong tién; phu tung, linh kién
dién tir... Nhu vay, loai hinh cng nghiép phan ctng vé ban chat bao gom 2 loai
hinh 1a cong nghiép phan ciing may tinh va cong nghiép dién tir - vién théng.

- Can clr vao phap luat chuyén nganh trén day, cung vai xu thé phét trién moi
cua nganh cdng nghiép cdng nghé théng tin va truyén thdng trong bdi canh cua
cudc cach mang cong nghiép 4.0, pham vi nganh céng nghiép céng nghé thdng tin
va truyén théng bao gém 07 loai hinh sau day:

1- Cong nghiép phan mém

2- Cong nghiép phan cing

3- Cong nghiép dién tir - vién thong

4- Cong nghiép nodi dung sé

5- COng nghiép san xuat, phét trién san pham, dich vy an toan thdng tin
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6- COng nghiép san xuat, phét trién cac san pham, giai phap CNTT ung dung
cong nghé 4.0

7- Dich vu cdng nghiép cong nghé thdng tin va truyén théng

Linh vuc quan ly cia Cuc 1a cdng nghiép cdng nghé thong tin va truyén théng
dang tiép tuc 13 linh vuc dong gop ti trong 16n nhat trong doanh thu toan nganh
thong tin va truyén théng, dong thoi ciing 12 nganh c6 doanh thu rét cao (v6i hon
120 ty d6 la My nam 2020), c6 gia tri xuat khau lon.

Nhuw viy, linh vuc quan ly ciaa Cuc thugc pham vi quan ly nha nwéc caa
Bo Thong tin va Truyén thong theo quy dinh ciia phap luat chuyén nganh.

b) Poi twong quan ly vé linh vuc cdng nghiép cong nghé thdng tin va truyén
thong cua Cuc 1a bao gom 4 nhom sau day:

- CAc to chac, doanh nghiép phat trién, san xudt, cung cap, phan phéi san
phdm, dich vu cong nghiép cong nghé thong tin va truyén théng, ddo tao vé CNTT.
Theo thdng ké caa Bo Thong tin va Truyén thong, dén nay sé lugng doanh nghiép
thudc linh vuc nay rat Ién, dén hon 62.000 doanh nghiép (dén thang 8/2021).

- CAc san pham, dich vu cbng nghiép cong nghé thdng tin va truyén théng:
San pham, dich vu cdng nghiép cdng nghé thong tin va truyén théng rat da dang tir
san pham, thiét bi phan cang, dién tir - vién thong dén cac san pham, dich vu phan
mém, ndi dung sd, va cac san pham mai caa cong nghiép san xuat, phat trién san
pham, dich vu an toan théng tin va cong nghiép 4.0.

- Cac khu CNTT tdp trung: Cac khu CNTT tap trung da duoc hinh thanh dé
hd tro ha tang cho cac doanh nghiép cong nghiép cong nghé thdng tin va truyén
thong, dién hinh nhu: Khu Céng vién phan mém Quang Trung TPHCM, Khu
CNTT tap trung Cau Gidy Ha Noi, Khu Cong vién phan mém Da Ning, Khu cong
nghé phan mém PHQG TP.HCM (TPHCM), Trung tdm cong nghé phan mém Can
Tho (TP Can Tho), Chudi Cong vién phan mém Quang Trung...

- Nhan lyc cong nghiép cong nghé thong tin va truyén théng véi khodng 1
triéu lao dong.

Nhuw vy, Cuc ¢é doi twong qudn 1y vé chuyén nganh, linh vuc phil hop.

2. Tiéuchi 2

Puoc phan cdp, iy quyén cia Bé trwong dé quyét dinh cac vin dé thugc
pham Vi qudn Iy nha nwéc vé chuyén nganh, linh vuc
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Can ctr vao cac vian ban phép luat, Bo Thong tin va Truyén thong dugc Pang
va Nha nuéc giao quan 1y nha nude vé cdng nghiép cong nghé thong tin va truyén
thong véi cac nhiém vu dugc quy dinh chi tiét, cu thé tai Luat cdng nghé thong tin
nam 2006, Nghi dinh 71/2007/ND-CP, Nghi dinh 17/2017/ND-CP va cac van ban
QPPL khac.

Khi dugc thanh 1ap, Cuc dugc Bo truang Bo Thong tin va Truyén théng phan
cap, uy quyén thuc hién mot sé nhiém vu quan 1y nha nude nhu:

(i) Cap, gia han, tam dinh chi, dinh chi, thu hdi gidy chiing nhan, ching chi,
cong nhan twong duong vé linh vuc cdng nghiép cong nghé théng tin va truyén
thong;

(ii) Cép, gia han, tam dinh chi, dinh chi, thu hoi cac loai gidy phép va truc tiép
t6 chirc thuc thi mot s6 nhiém vu quan 1y nha nude theo chire ning duge giao nhu:

+ Hoat d¢ong hd tro phét trién khu cdng nghé théng tin tap trung va cac mo
hinh twong duong; hoat dong quan ly dich vu trung tam dix liéu;

+ Hoat dong hd tro phat trién doanh nghiép cong nghé sé;

+ Hoat dong thiic day cac san pham, dich vu Make in Vietnam (thiét ké, sang
tao, thir nghiém, san xuat tai Viét Nam);

+ Hoat dong quan ly chat luong (kiém dinh, danh gia, cong nhan, kiém tra,
kiém soét... ) san pham, dich vy, nhan luc vé céng nghiép céng nghé thong tin va
truyén thdng; Tham dinh, x4c nhan ti 1 Viét hda, noi dia hda cua san pham, dich
vu cdng nghiép cong nghé thong tin va truyén thdng; hoat dong hd tro phat trién
thi truong, thuong hiéu cho san pham cong nghé thong tin, dién ta Vit Nam;

+ Hoat dong xay dung va phat trién hé thong co sé dir liéu, thdng tin thong
ké, chi tidu théng ké vé cong nghiép cong nghé thong tin va truyén thong; phat
hanh bao c4o, 4n pham vé nganh cong nghiép cong nghé thdng tin va truyén thong;

+ Trién khai cac chuong trinh, ké hoach, du an phét trién cong nghiép cong
nghé thong tin va truyén thong da duoc phé duyét;

+ Hoat dong xdc tién, thu hit dau tu chon loc dé phét trién nganh cong nghiép
cdng nghé thdng tin va truyén thong theo chiéu sau, cé gié tri gia ting cao;

+ Hoat dong thanh tra, kiém tra thuc thi phap luat, chinh sach chuyén nganh
cdng nghiép cong nghé théng tin va truyén thong.
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Viéc uy quyén, phan cap thuc thi trong trién khai nhitng nhiém vu néu trén la
dé dap ung yéu cau kip thoi, linh hoat trong quan Iy mot nganh dang phat trién rat
nhanh. Viéc ty quyén mot sé nhiém vu néu trén can cir vao cac ly do sau day:

1- Vé hé tror phét trién thi truong, thiwong hiéu cho san pham CNTT Viét Nam:
Nhiing nim gan day, Viét Nam tham gia nhiéu vao céc t6 chuc, dién dan, cam két
vé kinh té véi thé gigi, gan nhat Ia viéc tham gia CPTPP. Viéc tham gia ndy mang
dén co hoi 16n dbi vai cac nganh kinh té trong d6 c6 cdng nghiép cong nghé théng
tin va truyén thong. Viéc chu dong trong céc hoat dong hd trg doanh nghiép, san
pham cua Viét Nam tham gia thi truong nudc ngoai va thu hat nha dau tu nudc
ngoai kinh doanh, san xuat linh vuc céng nghiép céng nghé thong tin va truyén
thong tai Viét Nam 1a nhitng hoat dong rat can thiét. Nhitng viéc vé xuc tién dau
tu, thwong mai ¢6 khéi luong ngay cang ting do quy mé thi truong, quy mo doanh
nghiép san pham 1én. Bén canh do, xu thé méi hién nay 1a huéng dén viéc M&A,
huy dong von, lién doanh lién két dé phat trién tai Viét Nam. Van dé quang ba
thuong hiéu nganh céng nghiép céng nghé thdng tin va truyén thong Viét Nam van
con khé han ché. Gan day, Bo Thong tin va Truyén thong da co nhiing hoat dong
rat cu thé, hiéu qua vé van dé nay, chang han nhu Chuong trinh trién 13m san pham
“Make in Vietnam” dugc t6 chirc dau nam 2019. Bé thyc hién c6 hiéu qua cong
tac nay, doi hoi rat nhiéu nguén luc va su chi dong trong viéc phdi hop trién khai
cac nhiém vu cu thé.

2- Vé thyec thi cac bién phap thu hit dau fir chon loc dé phét trién nganh CNTT
theo chiéu sau, co gia tri gia ting cao: Hién nay, trong Chién lugc phaét trién cong
nghiép qudc gia dén nim 2030, tAm nhin 2045 d3 xac dinh thay d6i quan diém va
phuong thtrc phét trién tir chd wu tién phat trién maé rong quy mo sang chi trong
phat trién theo chiéu siu, tao budc dot pha trong nang cao ning suat, chat luong,
suc canh tranh caa san pham cong nghiép. Theo d6, dbi voi nganh cong nghiép
cdng nghé thong tin va truyén thdng thi can phai xay dung lai cac chién luoc, chinh
sach quan 1y va thiic day phat trién dau tu nham: ddi vai cdng nghiép phan cang,
dién tr chuyén dich tir chi ldp rap gia cong sang nghién ctru phat trién san pham,
phét trién cong nghiép ToT; dbi voi cong nghiép phan mém chuyén dan tir gia cong
phan mém sang cong doan phét trién cac giai phép tich hop hé thdng cé gia tri gia
tang cao; phat trién hé sinh thai noi dung sb thuan Viét. Bé trién khai cac noi dung
nay can phai thuc hién tir viéc xay dung chinh sach dén viéc thuc thi quan 1y, huéng
dan cu thé cho tirng ndi dung va linh vuc, do vay rat can c6 don vi cap Cuc duoc
ty quyén, phan cip dé trién khai nhanh, déng bo nhiém vu nay.
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3- Trién khai c&c hoat déng hé tro phét trién khu CNTT tdp trung va cac md
hinh twong dwong: Phat trién cac khu CNTT tap trung di dugc Pang va Nha nude
xéc dinh 1a mot trong nhitng dinh huéng chinh dé phat trién ciia nganh céng nghiép
cdng nghé théng tin va truyén thdng Viét Nam, tao nén dong luc quan trong dé
thuc hién cong cudc dua Viét Nam trd thanh nude cong nghiép trong giai doan téi.
Sy ra doi cua cac khu CNTT tap trung da tao ra co so ha tang ky thuat va moi
truong kinh doanh thuan lgi cho cac doanh nghiép CNTT hoat dong. Hién cd 04
khu CNTT tap trung hoat dong tai Viét Nam. Tuy nhién, véi sy phat trién nhanh
cua linh vuc cdng nghiép cdng nghé thong tin va truyén thdng thi déng thoi véi do
thi yéu cau vé phat trién khu CNTT tap trung tao ha ting ngay cang buc thiét. Dap
rng Y&u cau thuc tién nay, cong tac quan 1y nha nudc vé CNTT tap trung can trién
khai dong bo tir viéc xay dung quy hoach tong thé, chinh sach phat trién dén cac
hoat dong thuc thi nhu: thim dinh thanh Iap, quan 1y van hanh. ..

4-\Vé quan ly chdt Iwong san phdam, dich vi, nhan lic céng nghiép cong nghé
thong tin va truyén thdng: Trong nhitng nam vira qua, VSi Sy phét trién caa linh
vuc CNTT va vién thong, cac co quan, to chic va doanh nghiép méi chi tap trung
vao danh gia, kiém soat chat luong cac san pham phan ctiing may tinh, thiét bi vién
thong ma chwa quan tdm nhiéu dén chat luong san pham, dich vu khac thudc linh
vuc c¢éng nghiép cong nghé théng tin va truyén thdng. Chang han, phan mém, dich
vu phan mém va san pham ndi dung s dang duoc str dung rat nhiéu trong co quan
nha nudc, trong céc to chirc, doanh nghiép va trong ca cac ho gia dinh va ngay
trong dién thoai cam tay caa c& nhan. Tuy nhién, viéc kiém soét chat luong, d6 tin
cdy, Viéc bao dam an toan, an ninh thong tin d6i vai cac san pham nay con rat han
ché, hau nhu chua duoc thyuc hién thau dao, dan dén nguoi sir dung “chung séng”
mot cach tu nhién véi cac san pham khong rd, khong duoc bao dam vé chat luong,
vé an toan, bao mat thong tin. Kinh nghiém trén thé giéi, cac to chuc qudc té nhu
ISO/IEC, IEEE d2 ban hanh nhiéu tiéu chuan lién quan dén chat luong san pham
phan mém. Chinh pha mét s6 nuéc trén thé gi¢i nhu An Do, Trung Qudc di trién
khai c&c hoat dong nang cao chat luong phan mém thong qua kiém dinh va chiing
nhan san pham, quy trinh san xuat theo tiéu chuan quéc té va theo quy trinh do cac
nuéc ty xay dung. Viét Nam ciing da ban hanh mot s6 TCVN lién quan dén chat
lwong san pham phan mém, tuy nhién viéc trién khai &p dung con han ché. Su phéat
trién manh caa xu thé dich vu cho thué phan mém (software as a service - SaaS)
thay doi cach thuc cung cap, quan ly dich vu. Khéch hang khdng quan ly hé
théng/san pham phan mém ma str dung dich vu cua nha cung cap thdng qua mang,
dan téi can co bién phap dé nang cao trach nhiém caa nha cung cap trong viéc quan
ly théng tin, dir liéu cua khach hang, do tin cay cua dich vu khi cung cp qua
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mang... Thém nira, van dé& kiém tra vi pham ban quyén phan mém, noi dung sb
cling chua dugc thuc thi “rdt rao” din dén tinh trang canh tranh khdng lanh manh
trén thi truong CNTT Viét Nam, can tro su phét trién cua nganh. .. Diéu nay dit ra
bai toan 16n cho Bo Théng tin va Truyén thong vé viéc can tang cuong hoat dong
thuc thi, kiém soét chat lugng san pham, dich vu cia nganh, tao niém tin cho xa
hoi. Nhiém vu ¢6 khéi luong cong viéc rat Ion do quy mé san pham, déi tuong st
dung san pham vé cng Ion.

5- Vé thanh tra chuyén nganh: Quy md nganh céng nghiép cdng nghé thong
tin va truyén thdng véi 62.000 doanh nghiép, s6 luong san pham va dich vu rét 16n,
ngudn nhan lyc khoang 1 triéu ngudi... dit ra bai toan 16n cho B Théng tin va
Truyén thdng trong hoat dong thanh tra, kiém tra viéc tuan tha phéap luat vé cong
nghiép cong nghé thong tin va truyén théng doi véi cac ddi tuong nay.

6- Vé to chirc xay dung va phét trién hé thong thong ké, chi tiéu thong ké vé
cong nghiép céng nghé thdng tin va truyén thong: Nganh céng nghiép cong nghé
thong tin va truyén théng da budc dau co vi thé trén ban do thé gigi trong mot sd
linh vue nhu phan mém, noi dung s, vién théng. Tuy vay, co s& dit liéu vé nganh
con manh mdn dan dén kho khin trong hoach dinh chién lugc phat trién. S6 liéu
thong ké, xép hang con chua sat véi thong 18 qudc té nén can tang cudng thuc thi.
Do dic thu sé luong doanh nghiép quan ly trong nganh rat 16n (62.000 doanh
nghiép) va phan tan ¢ tat ca cac dia phuong trén toan quéc, da sd la cac doanh
nghiép vira va nhé nén can phai cé co ché va nguon luc kha thi dé thuc hién céac
cude diéu tra, khao sat, thu thap sé liéu trén quy mé 16n nham xay dung co so dit
lieu va cung cap thong tin phuc vu quan |y va xay dung chinh sach phét trién nganh.
Do vay, viéc ty quyén, phan cap cac nhiém vu nay cho Cuc l1a pht hop va nang
cao hiéu qua thyc thi, thiic day phat trién nganh.

Thuec tién, trong thoi gian qua, hang ndm, Vu CNTT tiép nhan va xu ly hang
tram ho so xin xac nhan, chiing nhan caa doanh nghiép trong va ngoai nganh veé
cac van dé lién quan dén céng nghiép cdng nghé thdng tin va truyén thdng: (i) xac
nhan cho céc doanh nghiép san xuat san pham phan mém dé huong céc chinh séch
wu dai ctia nganh; (i) viéc cong nhan, hd tro phap Iy cho cac Khu CNTT tap trung;
(iii) viéc tinh toan, xac nhan, cong bé ty 1¢ san xuat trong nudc cua cac san pham,
dich vu céng nghiép cdng nghé thong tin va truyén théng thuong hiéu Viét; (iv)
viéc huéng dan &p dung danh muc cac san pham CNTT, dién tir - vién thong bi
cam, danh muc san pham han ché luu hanh hoic c6 diéu kién xuét, nhap khau, danh
muc san pham CNTT d3 qua st dung cdm nhap khau; (v) viéc cong nhan va to
chuc trién khai 4p dung cac chuan k¥ nang nhan luc cong nghiép cong nghé théng
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tin va truyén théng, vv.... Trung binh hién nay Vu CNTT xt ly khoang 500 hé so
mdi nam. Tuy nhién, do xu thé hoi nhap qudc té, cac van dé vé xuat nhap khau san
pham, cng nhan ching chi tuong duong, kinh doanh san pham ndi dung sé xuyén
bién giGi thi sé luong cac hd so hién nay dang c6 xu hudng ting rat nhanh theo
tirng nam dit ra ngay cang nhiéu cac yéu cau tang cuong hoat dong thuc thi hd trg
doanh nghiép, hd tro phat trién nganh cong nghiép cng nghé thdng tin va truyén
thong. Pac biét, sé luong doanh nghiép ICT dugc dy bao sé& ting tir khoang 62.000
hién nay 1én méc 100.000 trong mot vai nam tdi nén sb luong co thé 1én dén mbc
1.000 hé so mdi nim.

V& cong tac thuce thi thac day phét trién nganh, Vu Cong nghé théng tin da
duoc Bo trudng Bo Thong tin va Truyén théng giao thuc hién nhiéu nhiém vu thuc
thi phap luat dé hd tro phét trién nganh nhu: (i) Van hanh va Hé théng CSDL cong
nghiép cbng nghé thdng tin va truyén théng Make in Viet Nam tai dia chi
http://makeinvietnam.mic.gov.vn bao gom théng tin, dix liéu cua cac nghiép va san
pham, dich vu CNTT duoc phan theo dia ban, linh virc hoat dong va tinh hinh hoat
dong san xuat kinh doanh cua doanh nghiép do6 (doanh thu, loi nhuan, ngp NSNN,
sb lao @ong); (ii) T6 chirc Dién dan Qudc gia vé phat trién doanh nghiép cong nghé
s6 Viét Nam thuong nién; (iii) T6 chuc Giai thuong san pham cong nghé s6 Make
in Viet Nam thuong nién; (iv) Xay dung Sach Trang vé CNTT-TT Viét Nam
thuong nién va Bao cdo Viét Nam ICT Index thuong nién...

Nhuw vdy, cuc dwec phan cdp, @y quyén cia Bé trwéng Bé Thong tin va
Truyén thdng dé quyét dinh céc vin dé thugc pham vi qudn Iy nha nwéc vé
chuyén nganh, linh vuc.

3. Tiéu chi 3:
Khéi Iweng cdng viéc yéu cdu phdi bé tri tir 30 bién ché cong chiic tré 1én

Viéc thanh 1ap Cuc Cong nghiép CNTT va truyén thong dap wng tiéu chi nay
dua trén hai so ctr sau day:

- M¢t la, can cir vao quy mé cua linh vuc quan ly. Linh vuc quan 1y nha nudc
ctia Cuc Cong nghiép CNTT va truyén thong véi du kién 07 linh vuc “con” bao
gom: 1- Cong nghiép phan mém, 2- Cong nghiép phan cing, 3- Cong nghiép dién
tir - vién théng, 4- Cong nghiép ndi dung s6, 5- Cong nghiép vé dich vu CNTT, 6-
Cong nghiép san xuat, phat trién san pham, dich vu an toan théng tin, 7- Cong
nghiép 4.0; cin ctr vao d6i tweng quan ly cua Cuc véi hon 62.000 doanh nghiép
(tinh dén thang 8/2021), rat nhiéu san pham va dich vu CNTT dang hién dién trong
moi mat cua doi séng; 1a mot trong nhitng nganh ¢6 doanh thu 16n nhat véi hon
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120 ty d6 la M¥; 6 thé thidy quy mé linh vuc ¢6ng nghiép cong nghé thong tin va
truyén théng 1a rat 16n. Bidu nay dat ra yéu cau sé luong nhan sy du Ion dé thuc
hién céc nhiém vu quan 1y va thac day sy phat trién cua nganh.

- Hai la, can cir vao chire nang, nhiém vy hién c6 cua Vu Cong nghé thong tin
va cac chize nang, nhiém vu due kién bé sung thém cho Cuc Cong nghiép CNTT va
truyén thong. Trong giai doan 2010 - 2015, dé trién khai cac nhiém vu duoc Lanh
dao B phan cong, Vu Cong nghé thdng tin di dugc bién ché 36 can bo, cong chrc.
Tuy nhién, trong qua trinh thuc hién cac chu trwong vé tinh gian bién ché va dic
tht quy mé cap Vu, sb luong bién ché hién tai cua Vu da diéu chinh giam chi con
24 bién ché duoc bé tri theo 06 nhém viéc 1am bao gdm 01 nhom 1anh dao Vy, 05
nhom chuy&n mén - nghiép vu, 01 nhém hd trg - phuc vu. S6 lugng bién ché han
ché ciing 1a can tro 1on trong viéc trién khai cac hoat dong thuc thi hd tro phét trién
nganh caa Vu Cong nghé thdng tin trong thoi gian qua. Can cit vao Quyét dinh sd
1596/QD-BTTTT ngay 02/10/2018 cia Bo truong Bo Thong tin va Truyén théng,
so v6i thoi diém duoc Bo Noi vu phé duyét 24 bién ché cong chuc néu trén, Vu
Cong nghé thong tin duoc giao thém 03 nhdm chiic nang, di kém la cac nhiém vu
16n gom:

+ B6 sung thém mang cong nghiép dién tir - vién thong.
+ B6 sung thém mang cong nghiép 4.0, doanh nghiép céng nghé sb,

+ B6 sung thém mang COng nghiép san xuét, phat trién san pham, dich vu an
toan thong tin.

Do vay, viéc b sung thém bién ché cong chie 12 yéu cau tat yéu vaoi 03 mang
viéc mai. Sb lugng bién ché cong chuc t6i thiéu du kién sé& 1a khoang 46 nguoi,
bao dam tiéu chi thanh 1ap Cuc va phong trong Cuc (Chi tiét vé du kién vi tri viéc
lam va sé lwong bién ché cong cheze trong Phan thir ba, muc V).

Nhuw viy, khoi lwong cong viéc ciia Cuc yéu cau phdi bé tri tir 30 bién ché
cong chac tro 1én.

Két luan: Viéc t6 chirc lai Vu Cong nghé thdng tin thanh Cuc Coéng
nghiép CNTT va truyén théng dap tng day di cac tiéu chi theo quy dinh tai
Nghi dinh s6 101/2020/ND-CP ngay 28/8/2020 ciia Chinh phi.

I1. PANH GIA PIEU KIEN TO CHUC LAI TO CHUC HANH CHINH

Can cu Khoan 2 Piéu 5, Nghi dinh 158/2018/ND-CP ngay 22/11/2018 cua
Chinh phu, t6 chic hanh chinh duoc to chic lai khi “cé sw diéu chinh vé chirc
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niing, nhiém vu, quyén han, co ciu té chirc, pham vi, d6i twong quan 1y” hoic
“hoat dong khdng hiéu qua” theo danh gia cua co quan tham quyén quan ly.

Viéc t6 chirc lai Vu COng nghé thong tin thanh Cuc Cong nghiép CNTT va
truyén thong dap tng diéu kién vé t6 chuc lai té chic hanh chinh khi “cé sw diéu
chinh vé chirc ning, nhiém vu, quyén han, co cau to6 chirc, pham vi, ddi twong
quan 1y”, cu thé nhu sau:

- Theo Quyét dinh sé 1596/QD-BTTTT ngay 02/10/2018 cua Bo truong Bo
Théng tin va Truyén théng, Vu Cong nghé thdng tin [ td chuc tryc thuoe Bo Thong
tin va Truyén théng, thuc hién chitc ndng tham muu giGp Bo truong quan Iy nha
nuéc vé cdng nghiép cong nghé thdng tin va truyén théng bao gom: cdng nghiép
phan mém, cdng nghiép ngi dung so, cong nghiép phdn citng, dién tir, cong nghiép
san xudt thiét bi vién théng, khu CNTT tdp trung. Vé mit to chuc, bién ché, hién
tai, Vu Cong nghé théng tin da b tri 30 can b, cdng chirc theo 06 nhém viée 1am
bao gom 01 nhém lanh dao Vy, 05 nhdm chuyén mén — nghiép vu, 01 nhém hd tro
- phuc vu.

- Theo phuong 4n to chic lai Vu Cong nghé thdng tin thanh Cuc Cong nghiép
CNTT va truyén thong tai Phan thtr ba duéi day, Cuc Cong nghiép CNTT va truyén
thong 1 t6 chac truc thudc Bo Thong tin va Truyén thong, thuc hién chite nang
tham muu gilp Bo truong quan 1y nha nude va té chire theee thi phap ludt vé cong
nghiép cong nghé thdng tin va truyén théng bao gdm: cdng nghiép phan mém, cong
nghiép néi dung sé va dich vu cong nghiép cong nghé thong tin va truyén thong,
cdng nghiép phan cing, dién tir, cdng nghiép san xudt thiét bj vién thdng, khu
CNTT tdp trung, phat trién nguon nhan lyc cong nghiép cong nghé thong tin va
truyén thong; cong nghiép san xudt, phat trién sdn pham, dich vu an toan théng
tin; céng nghiép céng nghé théng tin va truyén théng ing dung cong nghé 4.0.

Nhu vay, chirc ning, nhiém vu ¢d su b6 sung thém vé “t6 chirc thuc thi phap
ludt” va pham vi, di tugng quan ly ¢ sy bo sung thém vé “céng nghiép san xudt,
phét trién san pham, dich vu an toan théng tin; céng nghiép cdng nghé théng tin
va truyén théng ing dung céng nghé 4.0”.

Két luan: Viéc to chic lai Vu Cong nghé thong tin thanh Cuc Cong nghiép
CNTT va truyén thdng dap tmg diéu kién vé to chuc lai to chic hanh chinh theo
quy dinh tai Nghi dinh 158/2018/ND-CP ngay 22/11/2018 cua Chinh phu.
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PHAN THU BA

PHUONG AN TO CHUC LAI VU CONG NGHE THONG TIN
THANH CUC CONG NGHIEP CNTT VA TRUYEN THONG

|. MUC TIEU, PHAM VI VA POI TUQNG QUAN LY

1. Muc tiéu

- Tang cudng, nang cao hiéu qua, chat luong céng tac thuc thi hd tro phét
trién nganh cdng nghiép céng nghé thng tin va truyén thong Viét Nam.

2. Pham vi, déi twong quan ly

Ngoai chire ning tham muwu, gilp Bo truong quan 1y nha nuéc vé linh vuc
cdng nghiép cobng nghé thdng tin va truyén théng, Cuc Cong nghiép CNTT va
truyén théng con thuc hién chirc nang, nhiém vu to chirc thwrc thi chinh sach, phap
luat vé cdng nghiép cong nghé thdng tin va truyén thong.

Péi tuong quan ly vé linh vuc cong nghiép cong nghé thong tin va truyén
thong cua Cuc bao gdm 4 nhom sau day:

- Céc t6 chuc, doanh nghiép phét trién, san xuat, cung cap, phan phoi san
pham, dich vu thudc linh vuc cong nghiép cdng nghé théng tin va truyén thong,
dao tao vé CNTT.

- Céc san pham, dich vu cdng nghiép céng nghé thng tin va truyén thong.

- Cac khu CNTT tap trung.

- Nhan lyc cdng nghiép céng nghé thdng tin va truyén thdng.

I1. LOAI HINH VA TEN GQI CUA TO CHUC

1. T6 chirc lai Vu Cong nghé thong tin dé thanh 1ap Cuc Cong nghiép CNTT
va truyén thdng. Cuc Cong nghiép CNTT va truyén thdng 1a té chirc truc thudc Bo
Thong tin va Truyén thong.

2. Tén goi: Cuc Cong nghiép CNTT va Truyén théng. Tén viét tit tiéng
Viét: Cuc Cong nghiép ICT.

Tén tiéng Anh: Authority of Information Technology and Communications
Industry. Tén viét tat tiéng Anh: AITCI.

I11. VI TRi, CHUC NANG, NHIEM VU, QUYEN HAN
1. Vi tri, chicc nang

Cuc Co6ng nghiép CNTT va truyén théng 12 to chirc truc thudc Bo Théng tin
va Truyén thong, thuc hién chic niang tham muu giup Bo truéng quan 1y nha nudc
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va to chuc thyuc thi phap luat vé cong nghiép cdng nghé thong tin va truyén thdng
bao gom: cong nghiép phan mém, cdng nghiép noi dung sé va dich vu céng nghiép
cdng nghé thong tin va truyén thdng, cong nghiép phan cang, dién tir, cong nghiép
san xuat thiét bj vién thong, khu CNTT tap trung, phét trién ngudn nhan luc cong
nghiép cng nghé thong tin va truyén théng; cdng nghiép san xuat, phat trién san
pham, dich vu an toan thdng tin; cong nghiép céng nghé thong tin va truyén théng
ung dung cong nghé 4.0.

Cuc C6ng nghiép CNTT va truyén théng c6 con diu va tai khoan dé giao dich
theo quy dinh cia phap luat, ¢ tru so chinh dat tai thanh phé Ha Noi.

2. Nhiém vu va quyén han

Chtrc ning, nhiém vu va co cau to chirc caa Cuc Cong nghiép CNTT va truyén
thong do Bo truong Bo Thong tin va Truyén thong quyét dinh ban hanh, bao dam
c6 hai nhom chinh sau day:

- Nhém chire néing tham muru gip Bo trudng quan 1y nha nudc vé linh vuc
cdng nghiép cong nghé thdng tin va truyén théng nhu: Xay dung, ban hanh hoic
trinh cap tham quyén ban hanh vin ban, chinh séach, chién lugc, quy hoach, ké
hoach phét trién, chuong trinh, dé an.. vé cong nghiép céng nghé thdng tin va
truyén thong.

- Nhém chire niing, nhiém vu té chirc thuc thi chinh sach, phap luat vé linh
vuc cng nghiép cong nghé thong tin va truyén théng. Khi duoc thanh 1ap, Cuc
dugc Bo trusng Bo Thong tin va Truyén thdng phan cap, iy quyén thuc hién mot
s6 nhiém vu quan 1y nha nudc nhu:

(i) Cap, gia han, tam dinh chi, dinh chi, thu héi gidy chiing nhan, ching chi,
cdng nhan twong duong vé linh vuc cdng nghiép cdng nghé théng tin va truyén
thong;

(ii) Cép, gia han, tam dinh chi, dinh chi, thu hoi cac loai gidy phép va truc tiép
t6 chuc thyc thi mot sé nhiém vu quan 1y nha nudc theo chirc nang dugc giao nhu:

+ Hoat dong hd tro phét trién khu cdng nghé théng tin tap trung va cac mo
hinh twong duong; hoat dong quan ly dich vu trung tam dix liéu;

+ Hoat dong hd tro phat trién doanh nghiép cong nghé sé;

+ Hoat dong thiic day cac san pham, dich vu Make in Vietnam (thiét ké, sang
tao, thir nghiém, san xuét tai Viét Nam);

+ Hoat dong quan ly chat luong (kiém dinh, danh gia, céng nhan, kiém tra,

kiém soét... ) san pham, dich vy, nhan luc vé céng nghiép céng nghé thong tin va
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truyén thdng; Tham dinh, x4c nhan ti 1 Viét hda, noi dia hda cua san pham, dich
vu c6ng nghiép cdng nghé thdng tin va truyén thdng; hoat dong hd tro phat trién
thi trudng, thuong hiéu cho san pham céng nghé théng tin va truyén thong Viét
Nam;

+ Hoat dong xay dung va phat trién hé théng co so dir liéu, théng tin théng
ké, chi tiéu thong ké vé cong nghiép céng nghé thong tin va truyén thong; phét
hanh bao cdo, an pham vé nganh cong nghiép cdng nghé thdng tin va truyén thdng:

+ Trién khai cac chuong trinh, ké hoach, du an phét trién cong nghiép cong
nghé théng tin va truyén théng da duoc phé duyét;

+ Hoat dong xdc tién, thu hat dau tu chon loc dé phét trién nganh cong nghiép
cdng nghé thdng tin va truyén thdng theo chiéu sau, cé gié tri gia ting cao;

+ Hoat dong thanh tra, kiém tra thyc thi phap luat, chinh sach chuyén nganh
cdng nghiép cdng nghé thdng tin va truyén thong.

IV. CO CAU TO CHUC

1. Lanh dao

Cuc Coéng nghiép CNTT va truyén thdng c6 Cuc trudng va cac Phd Cuc
truong.

2. Van phong Cuc

- Thyc hién cé4c hoat déng t6 chirc, hanh chinh, van thu - luu trit, bao dam co
s& vat chat, quan 1y can bd, thi dua - khen thuong, khoa hoc - ¢cdng nghé va cong
tac tong hop khéc.

- Xay dung, 1ap ké hoach; cdng tac ké toan - tai chinh, tai san; xay dung cac
dinh muc thu, chi; céng tac quan 1y dau tu, ngudn von.

3. Cac phong chuyén mén
1- Phong Chinh séch va Phap ché

- Chju tréch nhiém la dau méi chinh cua Cuc vé xay dung cac vin ban phép
luat, chuong trinh, ké hoach, dy an phét trién nganh céng nghiép cong nghé thong
tin va truyén thong; thanh tra, kiém tra thuc thi phap luat, chinh sach chuyén nganh
cong nghiép cong nghé thong tin va truyén thong; thuc hién chic nang phap ché
cua Cuc; xay dung chinh séch quan ly chat lugng san pham, dich vu cdng nghiép
cdng nghé thdng tin va truyén thong.

- Pau méi quan ly va to chuc trién khai cac chuong trinh, ké hoach, du an
phét trién nganh cong nghiép cong nghé thdng tin va truyén thdng.
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2- Phong Phat trién doanh nghiép ICT

- Xay dung va thuc thi chinh sach thiic day phét trién cac doanh nghiép ICT,
cac doanh nghiép cong nghé sb.

- Thuc hién nhiém vu hd trg, thuc day phét trién thi truong trong va ngoai
nudc cho san pham CNTT Viét Nam; thuc hién cac hoat dong vé tao thuan loi cho
san pham CNTT Viét Nam trong céc hiép dinh thuong mai qubc té va cac phuong
an bao ho cdng nghiép san xuat trong nudc; trién khai cac chuong trinh xdc tién
dau tu phat trién nganh.

- Thyc hién nhiém vu thuc day phat trién san pham, dich vu Make in Vietnam
(séng tao, thiét ké, thir nghiém, san xuét tai Viét Nam).

3- Phong Théng tin va Hep tac quéc té

- Xay dung co ché chinh sach va phat trién hé théng thong ké, chi tiéu théng
ké va ché do bao céo thdng ké vé cdng nghiép cong nghé thdng tin va truyén thong;
phat trién co sé dit liéu vé théng ké céng nghiép cong nghé thong tin va truyén
thong.

- Pau méi vé hoat dong hop tac québc té trong linh vuc cdng nghiép CNTT; to
churc va tham gia to chire céc hoi nghi, hoi thao trong nudc va qudc té vé cac linh
vuc cua Cuc.

4- Phong Phat trién ha tang va nhan luc cong nghiép ICT

- Xay dyng va thuc thi chinh sach phat trién ha ting cho cong nghiép CNTT
bao gom: khu CNTT tap trung, chudi cong vién phan mém; xay dung va trién khai
cac chuong trinh, du an dau tu phat trién khu CNTT tap trung, chudi cong vién
phan mém.

- Xay dung va thuc thi chinh sach; cip, gia han, tam dinh chi, dinh chi, thu
hoi giay chiing nhan, chiing chi, cdng nhan tuong duong vé nhan luc cong nghiép
cdng nghé thdng tin va truyén thdng, dic biét 14 ngudn nhan lyc 4.0.

- Xay dung va thuc thi chinh sach quan ly dich vu trung tam dix liéu, quan ly
va thuc day trién khai dién toan dam may.

5- Phong Céng nghiép 4.0

- Thuc day phat trién ha ting k§ thuat s, cac céng nghé mai, cac hé sinh thai,
cac nén tang phat trién cong nghiép cong nghé thdng tin va truyén thong phuc vu
cua cudc cach mang cdng nghiép 4.0 va kinh té sé.
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- Xay dung va thuc thi chinh sach; cip, gia han, tam dinh chi, dinh chi, thu
héi gidy ching nhan, ching chi, céng nhan twong duong vé linh vuc cdng nghiép
4.0 va cdng nghiép san xuat san pham, dich vy an toan théng tin.

BAN LANH BAO cUC ICT

DON V| SU’ NGHIEP

PHONG CHUYEN MON

Phong Chinh sach va
Phap chée
Van phong

Phéng Phat trién doanh
nghiép ICT

Phong Théng tin va
Hop tac quoc te

Phong Phat trién ha
tdng va nhan Iwyec cong
nghiép ICT

Phéng Cong nghiép 4.0

Hinh 4: M hinh té chic cia Cuc Cong nghiép CNTT va truyén thdng
4. Trung tam sw nghiép

Cuc ¢6 01 don vi su nghiép truc thudc 1a: Trung tdm Quan ly chat lweng va
Phat trién cong nghiép ICT c6 chic nang, nhiém vy chinh 12:

1. Thyc hién cac chwong trinh, ké hoach, du &n phét trién cong nghiép cong
nghé thong tin va truyén thong.

2. Phéi hop véi cac don vi ciia Cuc nghién ciru xay dung co ché, chinh séch
vé phét trién cong nghiép céng nghé théng tin va truyén théng.

3. Trién khai cac dich vu sy nghiép cong st dung NSNN vé linh vuc céng
nghiép céng nghé thong tin va truyén théng:

- Dich vu Boi dudng va dao tao ngudn nhan luc cong nghiép CNTT phuc vu
CMCN 4.0.
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- Dich vu Quan ly, van hanh, duy tri hé théng théng tin sé liéu va thu thap,
khai thac, phan tich co so dit liéu phuc vu phat trién nganh cdng nghiép cong nghé
thong tin va truyén thong.

4. Thyc thi c&c hoat dong nham quan ly chat luong (kiém dinh, danh gia, cong
nhan, kiém tra, kiém soat... ) san pham, dich vy, nhan luc vé céng nghiép cong
nghé théng tin va truyén théng; Tham dinh, x4c nhan ti I¢ Viét hoa, ndi dia hoa cua
san pham, dich vu cong nghiép cdng nghé thdng tin va truyén thdng.

5. Duy tri, van hanh va khai thac hé théng co s& dit liéu vé cdng nghiép cong
nghé thdng tin va truyén thong: thuc hién quan Iy va hoat dong dich vu vé co so
dir liéu thong ké caia nganh cong nghiép cong nghé thong tin va truyén thdng; thuc
hién thu thap, bién soan, xuat ban bo céo toan canh, bao cao chuyén dé, an pham
vé s6 liéu thong ké tong hop, du bao théng ké tinh hinh phat trién vé nganh cong
nghiép cong nghé thong tin va truyén théng.

6. Tuyén truyén, pho bién, nang cao nhan thuc, t6 chuc su kién, hoi nghi, hoi
thao trong nudc va nudc ngodi vé cong nghiép cong nghé théng tin va truyén thong
theo phan cong cia Cuc truang Cuc Cong nghiép CNTT va truyén thong.

7. T6 chiic xUc tién dau tu, hop tac quéc té, xdc tién thuong mai trong linh
vuc Cuc Cong nghiép CNTT va truyén théng theo quy dinh cia phap luat nham
thu hat dau tu, giéi thiéu, cung cap thong tin, quang ba hinh anh san pham, doanh
nghiép cong nghiép céng nghé théng tin va truyén thdng Viét Nam;

8. T6 chuc tap huan, dao tao ngan han, boi dudng nang cao kién thuc, k§ ning
vé cdng nghiép cong nghé thdng tin va truyén théng cho cac co quan, to chuc va
cac doanh nghiép.

9. T6 chirc cung cap cac dich vu c6 thu vé cong nghiép céng nghé théng tin
va truyén thdng, bao gom: Boi dudng va dao tao nguon nhan luc cong nghiép cong
nghé théng tin va truyén théng phuc vu cach mang céng nghiép 4.0; tu van xay
dung ké hoach, chién luoc, chuong trinh, du 4n vé phat trién céng nghiép cong
nghé thdng tin va truyén théng; tu van 1ap du toan chi phi, l1ap dinh muc, don gia,
xéac dinh gid tri cac san pham, dich vy cong nghiép cong nghé théng tin va truyén
thong; tu van chuyén giao giai phap k¥ thuat, cong nghé, quy trinh lién quan dén
phat trién céng nghiép cong nghé thong tin va truyén thong.

Céac Phong c6 Trudng phong va Pho Trudng phong; Trung tim c6 Giam dbc
va cac Pho Giam d6c do Cuc truong bo nhiém, mién nhiém theo quy dinh.
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V. SO NGUOI LAM VIEC, BIEN CHE CONG CHUC THEO VI TRi
VIEC LAM, TRU SO LAM VIEC VA TRANG THIET BI, PHUONG TIEN
LAM VIEC

1. S6 lwong nguoi lam viéc

Du kién Cuc s& c6 3 nhém vi tri viéc lam nhu sau:

-Nhom lanh dao, quan ly gém: 04 lanh dao Cuc, 06 lanh dao cap truong
phong va twong duong, 06 lanh dao cip pho phong (twong tng 05 phong chuyén
mon va 01 vin phong). Téng cong s6 luong bién ché cong chic dbi tuong nay 1a
16.

- Nhém chuyén mén, nghiép vu gdm: Vi tri viéc 1am duogc bd tri theo céac
phong chuyén mdn (05 phong), mdi phong c6 toi thiéu 05 vj tri viéc lam (khong
tinh 1anh dao phong). Téng cong sb bién ché cong chuc d6i tugng nay 1a 25.

- Nhoém hé tro, phuc vu (Van phong) gom: Hanh chinh - tong hop, quan tri,
ké hoach, ké toan, thi quy, van thu, luu trit, quan 1y con dau... Téng cong s6 luong
bién ché cong chirc 1 05 (khong tinh ldnh dao phong).

Nhu vay, mdi phong chuy@n mén va Van phong du kién c6 07 bién ché (dap
ng theo ding quy dinh tai Khoan 7 Piéu 1 Nghi dinh 101/2020/NB-CP). Can cr
vao du kién vi tri viéc 1am nhu trén, du kién sé lwong bién ché cong chirc téi thiéu
la 46.

Trong giai doan tir nay dén nam 2026, Bo TTTT s& chu dong sap xép bién ché
ciia Cuc Cong nghiép CNTT&TT trén co so s6 luong bién ché duoc giao cua Bo
TTTT dam bao dap ung cac quy dinh co lién quan.

2. Tru sé lam viéc, trang thiét bi, phwong tién lam viéc

Tru sé 1am viéc cua Cuc s& do Bo Thdng tin va Truyén thdng b tri, sap xép
trén co s vat chat hién ¢ pht hop véi quy dinh.

Viéc mua sam trang thiét bi 1am viéc dung chung do Cuc dé xuat, trinh co
quan c6 tham quyén phé duyét theo quy dinh.

V1. CO CHE TAI CHINH

- Cuc Cong nghiép CNTT va truyén théng duoc hudng kinh phi tir ngan séch
nha nudc cap cho céc can bo, céng chac 1am viéc tai cac phong chuyén mén va
van phong, duoc m¢ tai khoan tai ngan hang va kho bac Nha nuéc theo quy dinh.

- Ngudn kinh phi hoat déng caa Cuc:

+ Kinh phi do Ngan sach nha nudc cap.
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+ Cé4c ngudn thu tir hoat dong dich vu (néu c6) theo quy dinh cua phéap luat.

+ Cac ngudn thu khac tir cac chuong trinh, ké hoach, dé &n va cac ngudn tai
tro hop phap khac (néu c6) theo quy dinh cua phap luat.

VIL. PHUONG AN TO CHUC VA LOQ TRINH HOAT PONG
1. Phuwong an to chirc

- B Thdng tin va Truyén théng xay dung Dé an To chuc lai Vu Cong nghé
thong tin thanh Cuc Céng nghiép CNTT va truyén théng thuoc B Thdng tin va
Truyén thong, thong qua Bo Noi vu va cic co quan lién quan, trinh Chinh phu
quyét dinh.

- Bo Thong tin va Truyén théng ban hanh Quyét dinh quy dinh chirc ning,
nhiém vu, co cau t6 chac cua Cuc Cong nghiép CNTT va truyén thong.

- Bo Théng tin va Truyén théng thuc hién quy trinh b6 nhiém 1anh dao Cuc
theo quy dinh, xay dung phuong an dau tu cai tao va mua sam trang thiét bi 1am
viéc, dong thoi xay dung dinh mac ngan séch cho Cuc trong giai doan dau méi
thanh 1ap trinh co quan c6 tham quyén phé duyét.

- B6 Théng tin va Truyén thdng chi dao thuc hién bd tri, sap xép nhan sy hién
c6 va tuyén dung bo sung nhan su theo ké hoach dugc duyét; Phdi hop vai co quan
c6 tham quyeén thuc hién tuyén dung nhan su dé bé tri cho Cuc.

2. L9 trinh hoat dong caa Cuc

Bo Thong tin va Truyén thong xay dung Dé an gui lay y kién cac co quan
(kém vao Ho so thay thé Nghi dinh 17/2017/NB-CP) lién quan trinh Chinh pha
xem xét quyét dinh trong Quy IV nam 2021.

Sau khi Chinh phii ban hanh Nghi dinh thay thé Nghi dinh 17/2017/ND-CP,
Bo Thdng tin va Truyén théng ban hanh Quyét dinh quy dinh chic nang, nhiém
v, co cau té chtc cua Cuc, thuc hién bd nhiém, tuyén dung, sap xép bd may to
chtrc theo quy dinh trong Quy Il nam 2022.

Du kién Cuc Cong nghiép CNTT va truyén thong chinh thirc hoat dong ké tir
ngay 01/06/2022.

Tur thang 6/2019, Cuc thuc hién cang ¢ to chiic b may, tuyén dung, b tri
nhan sy, ban hanh cac noi quy, quy ché noi bo caa Cuc va xay dung, trién khai cac
chtic ning, nhiém vu theo quy dinh; xay dung ké hoach hoat dong nam 2022 va
cac nam tiép theo.
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PHAN THU TU
KET LUAN VA KIEN NGHI

Viéc t6 chic lai Vu Cong nghé thong tin thanh Cuc Cong nghiép CNTT va
truyén thdng thudc Bo Thong tin va Truyén thdng 1a nhu cau khach quan, dap tng
c4c tiéu chuan, diéu kién theo quy dinh phap luat va phd hop véi tinh than cua cac
Nghi quyét caa Bang, cu thé:

- Nghi quyét s6 36-NQ/TW ngay 01/7/2014 cua Bo Chinh tri (khoa XI) vé
day manh phét trién cong nghiép cong nghé thdng tin va truyén théng thanh nganh
kinh té - ki thuat ting trudng nhanh va bén viing, c6 vai tro dan dét, tao nén tang
phat trién kinh té tri thuc;

- Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 ctiia Bo Chinh tri vé mét s6 chu
trwong, chinh sach chii dong tham gia cugc Cach mang cong nghiép lan thix 4, trong
d6 coi nganh cong nghiép cdng nghé thdng tin va truyén thong 1a mot trong nhiing
nganh vu tién tap trung phat trién dé dua Viét Nam cha dong tham gia cudc Cach
mang cong nghiép lan thi 4.

Bo Théng tin va Truyén thdng kinh trinh Chinh phi xem xét, quyét dinh./.
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